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1. CARTA DEL PRESIDENTE

Estimados Sefores Accionistas,

Para nosotros es muy satisfactorio compartir con ustedes los resultados obtenidos en el afio
2016 por Ruta del Maipo Sociedad Concesionaria S.A. Durante dicho afio continuaron los
avances en la gestion de la empresa, alcanzando importantes logros en la ejecucion de
proyectos de infraestructura, de Obras de Seguridad Normativa, operacionales y
organizacionales, siempre teniendo presente nuestro compromiso de brindar servicios a los
usuarios con oportunidad y eficiencia, seguridad, conectividad y adecuada gestion social
con las comunidades y el medio ambiente.

El afio 2016 registré un resultado neto de la Sociedad de 42.306 millones de pesos, superior
en 8,6% con respecto al afio anterior y un EBITDA de 73.904 millones de pesos, equivalente
a un margen de 64,5%, producto principalmente de un mayor ingreso por trafico y un
manejo eficiente de los costos. Se ratificd la calificacion crediticia por parte de Moody’s en
Baa3/Estable y de S&P en BBB - / Estable, lo que evidencia la solidez financiera de la
Compaiiia.

En términos de trafico se experimentd un crecimiento de 7,1% en los vehiculos totales
respecto al afio anterior, y de 7,8% en vehiculos equivalentes. Nuevamente el mayor
incremento se registro en los vehiculos livianos, que fue de 9,5%. Junto con el aumento del
trafico, se lograron mejoras en el servicio y en la seguridad de la ruta, lo que permitié
obtener una disminucién del 15,9% en el nimero de fallecidos en accidentes, asi se
consiguio el Premio de Seguridad Vial maximo de 5%. Seguiremos orientando nuestros
esfuerzos para reducir la tasa de accidentabilidad en la ruta, lo que redundaré en una via
mas segura para nuestros usuarios y su entorno.

Entre los principales hitos del afio resaltan los siguientes:

a) El proyecto mas emblemético de la Compaiia fue la construccidon de Terceras Pistas
y Nueva Plaza de Peaje en el sector de Angostura (Tramo Il). Al cierre de afio, el
avance de las obras fue de un 97,7% y se finalizé la totalidad del proyecto durante
enero de 2017 cumpliendo con los plazos establecidos por el MOP. Ademas el 1° de
septiembre entré en operacion la Nueva Plaza de Peaje Angostura. La inversion total
del proyecto fue cercana a 80 millones de délares y permitira ampliar la capacidad
de la via y mitigar la congestidn vehicular.

b) La autorizacién mediante el Decreto Supremo - DS N° 293 para la comercializacion
de TAG en modalidad de arriendo, la apertura de medios de pago (Servipag) y la
multioperacién con otras Sociedades Concesionarias o negocios complementarios.

Con esto se han obtenido importantes crecimientos en la tasa de penetracion del
Sistema de Telepeaje.
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c) Laaprobacidn de los proyectos de ingenieria de obras en beneficio de la comunidad
del sector urbano del Acceso Sur a Santiago, proyecto denominado “Urbano
Paisajistico 11”, mediante la Resolucién 2145.

d) El exitoso término del proyecto “Actualizacién del Sistema de Recaudo de
Peajes”, que implicé una importante inversién en hardware y en software, y
generard una mejor calidad de la informacién de los sistemas de recaudo.

e) La finalizacién de la Etapa Il del proyecto “Eficiencia Energética”, alcanzando un
cambio total de 5.031 luminarias de sodio por tecnologia LED, con lo cual se espera
generar importantes ahorros en el consumo y mantencién del sistema de
luminarias, y contar con una mejor iluminacién en la ruta para la seguridad de los
usuarios. También se inicid el Proyecto de Cambio de 1.928 luminarias de sodio del
Tunel de Acceso Sur por tecnologia LED.

f) En octubre se firmé Protocolo de acuerdo con el MOP por 4,3 millones de UF (mds
IVA) para la realizacion de Nuevas Obras de Mejoramiento en la Concesidn: Terceras
Pistas Tramo I, Obras de Seguridad Normativa y Servicialidad, Obras de Mitigacién
Urbano Paisajistico Etapa I, Acceso provisorio a Pirque, Calle de Servicio Curico,
Pasarelas en Sector Escuela Agricola de Paine y Sistema de Conteo Vehicular en
Casino Monticello; estableciéndose la suscripcion del respectivo convenio durante
el primer semestre de 2017.

g) La implementacion de los planes especiales para dias de alto flujo vehicular en la
ruta y particularmente para el periodo de Fiestas Patrias, en que se ha confirmado
nuevamente la eficacia de las estrategias técnicas, estadisticas y comunicacionales
iniciadas en afios anteriores. El resultado fue la entrega de informacion oportuna
para los usuarios y un adecuado reparto del flujo vehicular, no existiendo grandes

+ congestiones y con menor cobertura mediatica debido a la ausencia de incidentes
de alto impacto.

h) Laimplementacién del “Proyecto de Seguridad Vial”, iniciativa de la Concesionaria,
que tiene como objetivo principal disminuir la cantidad de accidentes y fallecidos en
la ruta, y consta de tres pilares: Mejoras en Infraestructura, Gestién con Organismos
Externos y Campafia Comunicacional - Responsabilidad Social Empresarial; este
proyecto contempla una inversiéon de UF 26.000 y su ejecucidn finaliza en el afio
2017.

Por otra parte, dado el permanente compromiso de nuestros colaboradores y la mejora
continua de nuestros procesos, logramos renovar la certificaciéon del Sistema de Gestion de
Calidad para la Concesionaria e implementar ajustes en los procesos y profundizar los
planes de desarrollo interno de nuestros colaboradores, promoviendo mejores indices de
desempefio. De igual modo se ha continuado con el desarrollo de programas de formacion
del talento humano, de liderazgo, y de beneficios para los colaboradores y sus familias.
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