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BIENVENIDA



Estimados accionistas:
La Memoria Anual brinda una ocasión singular 
para reflexionar y divulgar los éxitos y avances 
de nuestra Sociedad Concesionaria. El año 2022 
no es una excepción.

Mientras que el año 2021 logramos consolidar 
formas de trabajo que nos permitieron sobrelle-
var de excelente manera los desafíos plantea-
dos por la pandemia, el 2022 presentó desafíos 
en términos de un complejo contexto político y 
económico. A pesar de esto, logramos seguir cre-
ciendo a través de la consolidación de importan-
tes proyectos que nos mantienen a paso firme 
avanzando hacia una mayor sostenibilidad. Pro-
curamos mantener relaciones de alto estándar 
con nuestros trabajadores, grupos de interés y 
con los usuarios, quienes están al centro del ser-
vicio que prestamos. 

Amerita destacar que con profundo respeto y cui-
dado de nuestra vida y la de todas las personas 
que impactamos con nuestra operación, 
estamos desplegando el programa Conectados 
con la Vida para continuar elevando los 
estándares y la cul-tura de seguridad y salud en 
el trabajo. Aprovecho para destacar el 
reconocimiento entregado por Mutual de 
Seguridad a Ruta del Maipo, certificán-dola 
dentro del Programa de Empresa Competi-tiva, 
que ratifica su enfoque en la prevención de 
accidentes laborales, más allá del 
cumplimiento de la normativa legal vigente, 
incorporando las mejores prácticas existentes. 

En lo económico, Ruta del Maipo logró un resul-
tado neto de CLP 72.933 millones y un 
EBITDA de caja de CLP 119.986 millones. En 
términos fi-nancieros, esto demuestra un 
desempeño sólido 

Juan Emilio Posada
Presidente

del Directorio

CARTA DEL 
PRESIDENTE 
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y positivo, a pesar  que en 2022 experimentamos 
un alza en los costos en temas de construcción 
e insumos básicos para la operación, debido al 
complejo contexto mundial. 

En cuanto a la circulación de vehículos, la ruta 
experimentó un aumento significativo del tráfico 
total equivalente en un 8,3 % en comparación con 
el 2021, principalmente por el aumento en los ve-
hículos livianos. Esto último nos hizo profundizar 
nuestro compromiso de proporcionar conectivi-
dad y seguridad a los usuarios que cada día utili-
zan Ruta del Maipo para movilizarse. 

El 2022 fue un año en el que realizamos valiosos 
avances en materia de construcción y desarrollo 
de proyectos. En primer lugar, durante este año 
entregamos la ampliación a terceras pistas entre 
los kilómetros 58 y 70 de la Ruta 5 Sur, la cual 
había iniciado en diciembre de 2021, incluyendo 
importantes mejoras, tales como la apertura de 
nuevas ciclovías, veredas peatonales, paraderos, 
enlaces y atraviesos. Estas mejoras son el reflejo 
de nuestra  gestión para crear impacto social y 

ambiental positivo, con beneficios para las comu-
nidades en nuestra zona de influencia. 

Otro de los avances que consolidamos fue la en-
trega del Área de Servicio Los Lagartos, ubicada 
en la comuna de San Francisco de Mostazal, para 
mejorar de manera sustantiva la seguridad y las 
condiciones de descanso de los transportistas 
de carga que hacen uso de nuestra vía. Además, 
contempló un aumento en la capacidad de esta-
cionamientos, pasando de 47 a 106 camiones. 

También se destaca la entrega a la Dirección de 
Vialidad del Ministerio de Obras Públicas, de la 
Nueva Plaza de Pesaje del sector Los Lagartos, 
la que comenzó a operar a mediados del 2022 en 
marcha blanca, y fue formalmente inaugurada 
durante el mes de diciembre del mismo año.

En materia de tecnología e innovación, y como 
fruto del trabajo conjunto con el MOP, implemen-
tamos el sistema Free Flow en el peaje Troncal 
Quinta, ubicado en el kilómetro 162 de la Ruta 5, 
hito que nos permite realizar el recaudo de peajes 

El 2022, nos 
enorgullece 

anunciar que 
recibimos el 

certificado de 
Neutralidad de 
Carbono de la 

Bolsa del Clima 
de Santiago, 

convirtiéndonos 
junto con el resto 

de las concesiones 
de ISA INTERVIAL, 

en los únicos 
operadores de 

concesiones 
viales del país en 

obtener este logro. 
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sin reducción alguna de la velocidad de tránsito, 
mejorando así el servicio, la velocidad prome-
dio y reduciendo emisiones de CO2 en la princi-
pal carretera interurbana del país. Este proyecto 
involucró una inversión de UF 125.000 en cons-
trucción y cuatro meses de trabajos en la ruta, 
entregándose la obra con 80 días de anticipación 
a lo requerido en el contrato, en beneficio de los 
usuarios. Consecuencia de esto, estamos contri-
buyendo a reducir la congestión en horas punta 
y en días con alta afluencia de vehículos, como 
festivos y fines de semana largos,  se ahorrará 
tiempo de viaje y disminuirá el riesgo de acciden-
tes de tráfico. 

El 2022, nos enorgullece anunciar que recibi-
mos el certificado de Neutralidad de Carbono de 
la Bolsa del Clima de Santiago, convirtiéndonos 
junto con el resto de las concesiones de ISA IN-
TERVIAL, en los únicos operadores de concesio-
nes viales del país en obtener este logro. 

Me gustaría destacar que Ruta del Maipo conside-
ra prioritario generar vínculos significativos con 

las comunidades aledañas a la ruta. En el marco 
de este objetivo, concretamos más de 250 activi-
dades en terreno, vinculando a casi 35 mil perso-
nas entre iniciativas propias y otras realizadas en 
colaboración con instituciones gubernamentales 
y municipios de las regiones Metropolitana, O’Hi-
ggins y del Maule.

Asimismo, continuamos con la implementación 
de Mi Ruta Educativa, que busca enseñar a niños 
y niñas de primer ciclo básico sobre normativas 
de tránsito, autocuidado y la importancia de la 
reflectancia mediante metodologías innovadoras. 
A través de iniciativas como esta, brindamos un 
servicio a la comunidad y contribuimos en el me-
diano y largo plazo a reducir la siniestralidad en 
la ruta. 

En los últimos años, hemos logrado muchos 
avances, pero aún tenemos metas por alcanzar. 
Confío en que lograremos cumplir con nuestros 
objetivos gracias al comprometido equipo de tra-
bajo y al valor que entregamos a las relaciones 
laborales. Ejemplo de esto es el 87% de favora-

bilidad logrado en la última Encuesta de Clima, 
además de sumarnos al reconocimiento entre-
gado a INTERVIAL por la Fundación Carlos Vial 
Espantoso, que nos reconoce entre las 5 mejores 
empresas en gestión de personas. 

Agradezco a nuestros colaboradores, quienes ha-
cen que nuestra labor sea posible y exitosa, así 
como a nuestros proveedores por ser aliados in-
condicionales; a los accionistas por su confianza; 
a las comunidades y a la sociedad por permitir-
nos un trabajo colaborativo y constructivo. El con-
texto económico y social ha presentado desafíos 
durante el año 2022, pero nuestra operación ha 
mantenido una respuesta y recuperación a la van-
guardia. Esto es gracias al arduo trabajo, dedica-
ción y pasión de nuestro equipo, de quienes estoy 
profundamente orgulloso. Es nuestro compromi-
so seguir inspirando a otros a construir una región 
más próspera, incluyente y competitiva.
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HITOS 2022

Entrega defini-
tiva de obras de 
terceras pistas 
tramo III.

1
Entrega de 
plaza zona de 
descanso Los 
Lagartos en 
la comuna de 
Mostazal.

2
Entrega de la di-
rección de viali-
dad de la plaza 
de pesaje para 
camiones en 
Los Lagartos.

3
Realización de 
evento familar 
Eliseo e Karts 
en la comuna 
de Curicó y La 
Pintana.

4
Entrega de cer-
tificación PEC 
Mutual de Se-
guridad.

5
I m p l e m e n t a -
ción de progra-
ma en salud 
o c u p a c i o n a l , 
Conectados con 
la Vida.

6
Reconocimien-
to Fundación 
Vial Espantoso 
entre las 5 Me-
jores Empresas 
en Relaciones 
Laborales.

7
Puesta en servi-
cio del sistema 
Free Flow en 
Peaje Quinta.

8
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PERFIL DE LA ENTIDAD



En 2018, ISA y sus empresas hicieron pública su 
estrategia al 2030 con foco en la creación de va-
lor sostenible. Esta estrategia busca asegurar la 
vigencia corporativa, anticipándose a los cambios 
en la industria y dejando un legado que inspire 
a las generaciones futuras, y es la herramienta 
para enfrentar los desafíos, al mismo tiempo que 
se crea impacto positivo en lo social y ambiental

La estrategia se soporta en cuatro pilares: Verde, 
Innovación, Desarrollo y Articulación; cuyas ini-
ciales forman el acrónimo V.I.D.A. La Estrategia 
ISA 2030 se cimenta en el propósito de generar 
"Conexiones que Inspiran" y junto al Código de 
Ética, el buen Gobierno Corporativo y los com-
promisos con los grupos de interés, construyen 
la filosofía empresarial.  

MISIÓN, VISIÓN 
Y VALORES
(CMF 2.1)

	» Ruta del Maipo Sociedad Concesionaria S.A. 
(denominada indistintamente como la “Socie-
dad” o la “Concesionaria”)

	» Nombre de fantasía: Ruta del Maipo S.A

	» Tipo de Sociedad: Sociedad Anónima Cerrada.

	» Rol Único Tributario Nº: 96.875.230-8

	» Domicilio y oficinas: Cerro El Plomo Nº 5630, 
piso 10, comuna de Las Condes, Santiago

	» Página web: www.rutadelmaipo.cl

	» Mail de contacto: contacto@intervialchile.cl

IDENTIFICACIÓN 
DE LA SOCIEDAD 
(CMF 2.2)

Ruta del Maipo, una concesionaria de ISA Inter-
vial, adopta la misión, visión y propósito superior 
de su matriz bajo el concepto de “generar cone-
xiones que inspiran, haciendo de cada acto un 
acto inspirador”. 

Este propósito superior sustenta la estrategia de 
negocios de la compañía.
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Información Histórica 

Por Decreto Supremo N.º 859 de fecha 30 de junio 
de 1998 del Ministerio de Obras Públicas (MOP), 
publicado en el Diario Oficial con fecha 31 de 
agosto de 1998, se adjudicó al consorcio licitante 
conformado por Cintra Chile Ltda., Infraestructu-
ra 200 S.A, e Inversiones El Golf Center S.A., el 
contrato de concesión denominado “Concesión 
Internacional Ruta 5 Tramo Santiago-Talca y 
Acceso Sur a Santiago”, para la ejecución, con-
servación y explotación de las obras públicas fis-
cales comprendidas entre los kilómetros 29,014 
y 219,490 de la Ruta 5.

La Sociedad fue constituida bajo el nombre de 
“Autopista del Maipo S.A.” por escritura públi-
ca de fecha 30 de octubre de 1998 ante el Notario 
Público don Enrique Morgan Torres, cuyo extrac-

to fue inscrito y publicado en conformidad a la 
ley con fecha 7 de noviembre de 1998. La Con-
cesionaria se constituyó como sociedad anónima 
cerrada, sometiéndose a las normas aplicables a 
las sociedades anónimas abiertas.

De acuerdo con los estatutos de la Sociedad y 
con las bases de licitación del proyecto de conce-
sión, la Sociedad se encuentra inscrita en el Re-
gistro Especial de Entidades Informantes (REEI) 
de la Comisión para el Mercado Financiero (CMF) 
bajo el número de inscripción 669 de fecha 31 de 
mayo de 1999.

En Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 
20 de abril de 2001, reducida a escritura pública 
de fecha 3 de mayo de 2001, en la Notaría de don 
Humberto Santelices Narducci, cuyo extracto se 
inscribió y se publicó en el Diario Oficial de fe-

cha 16 de mayo de 2001, la Sociedad cambió su 
razón social a “Autopista del Maipo Sociedad 
Concesionaria S.A.”, previa con la autorización 
del MOP a través del Resuelvo DGOP Nº 811 de 
fecha 31 de mayo de 1999.

En Junta Extraordinaria de Accionistas de fecha 
19 de agosto de 2011, reducida a escritura públi-
ca de fecha 19 de agosto de 2011, en la notaría de 
don Humberto Santelices Narducci, cuyo extrac-
to se inscribió el 16 de agosto de 2011 y se publi-
có en el Diario Oficial de fecha 24 de agosto de 
2011, la Sociedad cambió su razón social a “Ruta 
del Maipo Sociedad Concesionaria S.A.”, pre-
via autorización del Ministerio de Obras Públicas 
a través del Resuelvo DGOP Nº 2863 de 2011. 

ADJUDICACIÓN Y 
CONSTITUCIÓN DE LA SOCIEDAD
(CMF 2.2) 
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Al 31 de diciembre de 2022, conforme indica el Registro de Accionistas de la Sociedad, la propiedad de Ruta del Maipo S.A. 
se encuentra estructurada con la siguiente distribución accionaria:

SITUACIÓN
DE CONTROL
(CMF 2.3.1 / CMF 2.3.2/ CMF 2.3.3/ CMF 2.3.4.i)

ACCIONISTAS RUT N° ACCIONES PARTICIPACIÓN %

Intervial Chile S.A. 78.634.860-9 999.999 99,9999%

ISA Inversiones Toltén Limitada 76.662.230-5 1 0,0001%

Total 1.000.000 100

Memoria Anual 2022 VOLVER A LA PORTADA  |  11

Bienvenida Perfil de la 
entidad

Gobierno 
corporativo

Personas Gestión de 
proveedores

Estrategia y modelo 
de negocios

Nuestra gestión 
medioambiental

Hechos relevantes o 
esenciales

Declaración de 
responsabilidad

Informes 
financieros

Comentarios de accionistas 
y comité de directores



El capital social de Ruta del Maipo Sociedad Con-
cesionaria S.A. al 31 de diciembre de 2022, as-
ciende a M$ 85.214.500 y está representado por 
1.000.000 acciones serie única, emitidas, suscri-
tas y pagadas, sin valor nominal, sin cotización 
bursátil.

Al 31 de diciembre de 2022, la Sociedad es con-
trolada en un 99,9999% por su accionista mayo-
ritario Intervial Chile S.A. y con una participación 
de un 0,0001% que tiene su accionista minorita-
rio ISA Inversiones Toltén Ltda. A su vez Intervial 
Chile S.A. es controlada por Interconexión Eléc-
trica S.A. E.S.P., a través de ISA Inversiones Chile 
Vías SpA, como accionistas mayoritarios. A la fe-
cha, Intervial Chile S.A. no elabora estados finan-
cieros disponibles para uso público. 

ISA, empresa del Grupo Ecopetrol, es una multi-
latina con más de 55 años de experiencia y tra-
yectoria, que opera en los negocios de Energía 
Eléctrica, Vías, y Telecomunicaciones y TIC, que 
aporta a la calidad de vida de millones de perso-
nas en Colombia, Brasil, Chile, Perú, Bolivia, Ar-
gentina y Centroamérica, a través del trabajo de 
4.713 empleados en 51 empresas.

La compañía desarrolla sus negocios basada en 
la excelencia técnica, la prestación eficiente de 
sus servicios, la creación de valor sostenible para 
sus grupos de interés y la sociedad en general, 
apalancada en la innovación y la transformación 
digital, y soportada en las mejores prácticas de 
gobierno corporativo y ética. 

ISA y sus empresas están comprometidas con 
la mitigación y adaptación al cambio climático, 
el uso racional de los recursos, el desarrollo de 
programas que generen impacto positivo en el 
medioambiente, el desarrollo integral de las co-
munidades donde opera y la calidad, confiabili-
dad y disponibilidad de los servicios que presta.

Después de más de cinco décadas de liderazgo 
en la región, ISA ha trascendido el acto físico de 
conectar un punto con otro para conectar perso-
nas, haciendo de cada conexión un acto inspira-
dor.
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Los contratos de financiamiento definen restric-
ciones a la Sociedad para el pago de dividendos. 
Luego de superadas estas limitaciones, la distri-
bución de dividendos queda sujeta a aprobación 
de la respectiva Junta de Accionistas. 

Durante el año 2022 la Sociedad no realizó pago 
de dividendos. 

Ruta del Maipo no ha emitido otros valores adi-
cionales a las acciones descritas, vigentes para 
el ejercicio.

POLÍTICA DE 
DIVIDENDOS
(CMF 2.3.1 / CMF 2.3.2/ CMF 2.3.3/ CMF 2.3.4.i)

OTROS
VALORES
(CMF 2.3.5)
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GOBIERNO CORPORATIVO



Para Ruta del Maipo, el gobierno corporativo in-
cluye valores, principios, políticas, reglas, prácti-
cas y procesos que rigen la dirección, operación y 
control de la empresa. 

El objetivo es lograr eficiencia empresarial, fo-
mentar el crecimiento y garantizar la confianza 
de los inversionistas, tanto a nivel nacional como 
internacional. Esto se logra a través de prácticas 
orientadas a la transparencia y coherencia en las 
actuaciones de la empresa y el cumplimiento de 
sus compromisos con sus diversos grupos de in-
terés.

Ruta del Maipo actúa en concordancia con las de-
finiciones establecidas por ISA para sus distintas 
empresas. Está comprometida con la mitigación 
y adaptación al cambio climático, el uso racional 
de los recursos, el desarrollo de programas que 
generen impacto positivo en el medioambiente, 

el desarrollo integral de las comunidades donde 
opera; y la calidad, confiabilidad y disponibilidad 
de los servicios que presta.

Para ello, considera lo establecido en la estrate-
gia al 2030, orientada a la creación de Valor Sos-
tenible. Esto implica trascender la generación de 
valor netamente económico, apostando por ge-
nerar valor en el tiempo, no solo para los accio-
nistas, sino a nivel social y ambiental. 

Esta gestión está sustentada en las directrices 
que provienen su controlador en torno a las prác-
ticas de administración de la sociedad y las di-
rectrices de buen gobierno, las orientaciones 
contenidas en el código de ética y conducta, y los 
compromisos establecidos con sus grupos de in-
terés. 

DIRECTRICES 
GENERALES
(CMF 3.1/ IF-EN-510a.3)
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MARCO DE ACTUACIÓN 

El marco de actuación de Ruta del Maipo se ex-
tiende al buen funcionamiento de su gobierno 
corporativo, el código de ética y el compromiso 
con sus grupos de interés. El buen gobierno y la 
integridad significan disponer de órganos de go-
bierno que aseguren la transparencia e indepen-
dencia de la compañía y velen por la creación de 
valor sostenible. 

Para ello, existe una permanente comunicación 
con la matriz de la Sociedad, lo que se refleja a 
través de los lineamientos que los directorios 
aplican a través de sus sesiones ordinarias men-

suales y los respectivos comités de auditoría. En 
el mismo sentido, existen comités gerenciales 
que permiten verificar semana a semana la co-
rrecta operación de los procedimientos adopta-
dos por la compañía.

Las sesiones de directorio permiten verificar y 
evaluar el desempeño de la Sociedad, con infor-
mes de accidentabilidad, tráfico, ingresos, aná-
lisis de contingencias, riesgos, indicadores de la 
operación, y de carácter económico, social y am-
biental. 
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El principal órgano del Gobierno Corporativo co-
rresponde al Directorio. Internamente la gestión 
de la organización cuenta con el Comité de Ge-
rencia, Comité de Auditoría & Compliance y Co-
mité de Compras. 

El Comité de Auditoría & Compliance lidera el di-
seño e implementación del plan anual de la ges-
tión ética, con el propósito de fortalecer y promo-
ver la cultura ética en la organización. Contribuye 
en el asesoramiento de prácticas a desarrollar en 
los procesos de investigación de las denuncias, 
además decide y sanciona libre y objetivamente 
los casos denunciados en los canales éticos. 

El comité de Auditoría & Compliance está confor-
mado por el Gerente General de INTERVIAL Chi-
le, la Gerenta de Gestión Corporativa, el Geren-

te Legal, la Encargada del Modelo de Integridad 
Corporativa & Ética – Ley 20.393 – Compliance, 
un colaborador de ISA INTERVIAL y se suma la 
Gerencia de Finanzas para los casos asociados 
a corrupción o fraude. Este Comité opera desde 
INTERVIAL CHILE para cada una de las concesio-
nes, incluyendo Ruta del Maipo. 

Durante el año 2022 se continuó fortaleciendo los 
mecanismos que permiten que la integridad cor-
porativa tome vida en todas sus definiciones y de-
cisiones corporativas. En este contexto, Ruta del 
Maipo continúa reforzando su compromiso con la 
implementación de las mejores prácticas de buen 
gobierno corporativo. Así, la compañía busca no 
solo ser un referente técnico, sino también ético, 
a través de la implementación de un Modelo de 
Integridad Corporativa y Ética - Ley 20.393 y del 
Programa Empresarial de Ética y Compliance de 
ISA y sus empresas. 

MODELO DE INTEGRIDAD 
CORPORATIVA Y ÉTICA - LEY N.º 20.393 

El Modelo de Integridad Corporativa y Ética se 
conecta con la conciencia del debido cuidado y 
la capacidad de aplicar protocolos de preven-
ción, respecto de los delitos sancionados en 
Chile como cohecho a funcionarios públicos, co-
rrupción entre privados, administración desleal, 
apropiación indebida, negociación incompatible, 
lavado de activos, financiación del terrorismo y 
receptación; además por voluntad de la matriz se 
decidió ir más allá y establecer un modelo con 
una cobertura más amplia que contribuya a pre-
venir el fraude corporativo. 

A nivel de gestión de los canales de denuncia, el 
total de reportes recibidos en Ruta del Maipo fue-
ron gestionados en el período, ninguno de ellos 
relacionados con actos de corrupción.
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El Modelo de Integridad Corporativa & Ética - Ley 
20.393 – Compliance está compuesto de las si-
guientes guías de actuación específicas: 

	» Guía Gestión Anticorrupción y Antisoborno de 
ISA

	» Guía Relacionamiento Gubernamental e inte-
racción con funcionarios públicos y autoridades.

	» Guía Atenciones a Funcionarios Públicos.
	» Guía Institucional Conflictos de Intereses
	» Guía Debida Diligencia en Nuevos Negocios
	» Guía Patrocinios
	» Guía Regalos y Atenciones
	» Guía Invitación y Participación en Eventos

Manteniendo la firme convicción de que la inte-
gridad corporativa es esencial para cumplir los 
objetivos organizacionales, proteger y salvaguar-
dar la sostenibilidad y la vigencia corporativa, así 
como para dejar un legado a la sociedad, durante 
el año 2022, se continuó fortaleciendo en ISA y 
sus empresas, cada uno de los mecanismos que 

permiten que esta convicción tome vida en todas 
sus definiciones y decisiones corporativas.

En este contexto, Ruta del Maipo continúa refor-
zando su compromiso con la implementación de 
las mejores prácticas de buen gobierno corpora-
tivo. 

Así, la compañía busca no solo ser un referente 
técnico, sino también ético, a través de la imple-
mentación de un Modelo de Integridad Corporati-
va y Ética (Ley Nº 20.393) que incluye el Código 
de Ética y Conducta de ISA y sus empresas, una 
Guía de Gestión Anticorrupción y Antisoborno de 
ISA y la Política Corporativa de Gestión Integral 
de Riesgos, entre otros.

El Modelo de Integridad Corporativa y Ética se 
conecta con la conciencia del debido cuidado y 
la capacidad de aplicar protocolos de preven-
ción, respecto de los delitos sancionados en 
Chile como cohecho a funcionarios públicos, co-
rrupción entre privados, administración desleal, 

apropiación indebida, negociación incompatible, 
lavado de activos, financiación del terrorismo y 
receptación; además por voluntad del Grupo ISA, 
se decidió ir más allá y establecer un modelo con 
una cobertura más amplia que contribuya a pre-
venir el fraude corporativo.

A nivel de gestión de los canales de denuncia, el 
total de reportes recibidos en Ruta del Maipo fue-
ron gestionados en el período, ninguno de ellos 
relacionados con actos de corrupción.

Nuestra empresa cuenta con un canal disponible 
para colaboradores, accionistas, clientes, provee-
dores y/o terceros para la denuncia de eventuales 
irregularidades o ilícitos, de manera confidencial 
y anónima, si el usuario así lo desea.  

Con el fin de fortalecer la cultura del cumplimien-
to en la organización, se realizó el evento “Sema-
na del Compliance en ISA Intervial” los días 5 y 
6 de diciembre, y contó con la ponencia de una 
experta y referente en materia de corrupción, tra-
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ta de personas, control de armas, sustracción de 
madera y delitos informáticos, con el propósito 
de generar conciencia y brindar formación a los 
colaboradores. Se efectuó un reconocimiento y 
premiación a diferentes colaboradores que par-
ticiparon en la trivia de Compliance y el ganador 
fue una colaboradora del equipo de la Gerencia 
Comercial de Ruta del Maipo.

También entregamos capacitación a los miem-
bros del Directorio con enfoque en su responsa-
bilidad, en los deberes de dirección y supervisión 
del Modelo de Integridad Corporativo y Ética. Asi-
mismo, se diseñó el plan de capacitación, el cual 
cubrió a los administradores y colaboradores, 
donde se reforzó la importancia de protección de 
datos personales, conflictos de interés y la apli-
cación de protocolos de prevención asociados a 
la Guía de Gestión Anticorrupción y Antisoborno.

Se confeccionaron cápsulas de e-learning sobre 
la Ley Nº 20.393 asociadas a cuando una empre-
sa comete un delito y que debe suceder para que 
una empresa sea culpable de un delito, conecta-
dos con los delitos de lavado de activos, finan-

ciamiento del terrorismo, cohecho, corrupción, 
medio ambiente y medidas sanitarias. Adicio-
nalmente una capsula diseñada para el rechazo 
al acoso sexual en el entorno laboral la cual se 
capacita en cómo se manifiesta el acoso sexual, 
ejemplos para facilitar el aprendizaje y qué debe 
hacer si tiene conocimiento de una situación de 
esta naturaleza.

En sintonía con los principios de respeto y com-
promiso con la vida del Código de Ética y Con-
ducta que obligan a la compañía a garantizar la 
defensa y promoción de los Derechos Humanos y 
a prevenir la discriminación, se realizó la Debida 
Diligencia para una Conducta Empresarial Res-
ponsable de acuerdo con la Guía emitida por la 
Organización para la Cooperación y el Desarrollo 
Económicos (OCDE) y los Principios Rectores so-
bre las Empresas y los Derechos Humanos emiti-
dos por las Naciones Unidas. Esta Debida Diligen-
cia nos permitió identificar los vínculos entre los 
Derechos Humanos y nuestro quehacer empre-
sarial en la cadena de valor, así como reconocer 
a los más vulnerables en la gestión del negocio.

La compañía promueve la innovación 
disruptiva e incremental, apoyándo-
se en la flexibilidad y la agilidad en la 
decisión y actuación, para identificar 
y anticiparse a los desafíos y las opor-
tunidades del entorno. De esta ma-
nera, se genera valor en los negocios 
actuales y se desarrollan nuevos mo-
delos de negocio que respondan a las 
aspiraciones estratégicas, teniendo 
en cuenta el nivel de riesgo que asu-
men. Asimismo, fomentan una cultura 
enfocada en la innovación sostenible 
que asegure un impacto positivo en 
la sociedad y el medioambiente. Para 
esto, se cuenta con un encargado de 
innovación corporativo y un presu-
puesto para la escalabilidad de pro-
yectos e iniciativas en las sociedades 
concesionarias.
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Compliance 
y Ética 

Empresarial

Compromiso de la gerencia

Evaluación de riesgos

Supervisión y responsables

Políticas y procedimientos

Capacitación 
y comunicación

•	 Asegurar el conocimiento en empleados y 
terceros.

•	 Procedimientos para evaluar la adherencia al 
programa.

•	 Evaluación y valoración 
delos riesgos.

•	 Registro de los eventos relacionados 
con soborno/corrupción.

•	 Definición de roles, responsabilidades y 
niveles de delegación de autoridad.

•	 Supervisión de la implementación 
por parte de la Junta Directiva y la 
Gerencia.

•	 Comunicación de responsabilidades a 
empleados y terceros.

•	 Políticas, procedimientos y controles definidos.
•	 Procedimientos para reportar incumplimientos.
•	 Documentación de las transacciones sensibles para 

el programa.

•	 Capacitación y comunicaciones 
internas y externas.

•	 Mecanismos de divulgación.

•	 Monitoreo y control al cumplimiento en 
materia de anti soborno/corrupción.

•	 Evaluación de la Junta Directiva y 
Comité de Auditoría.

•	 Reporte periódico de resultados.

Monitoreo, revisión 
y reporte
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DIRECTORIO
(CMF 3.2)

Composición de nuestro directorio
(CMF 3.2 i)

La Sociedad actualmente es administrada por un 
Directorio compuesto por siete miembros titula-
res, elegidos en la Junta Ordinaria de Accionistas 
celebrada el 1 julio 2022. El presidente, don Juan 
Emilio Posada Echeverri, el vicepresidente, don 
Alejandro Ferreiro Yazigi y el secretario del Direc-
torio don Francisco Javier Vargas Tonkin, fueron 
ratificados en sus cargos. 

NOMBRE RUT NACIONALIDAD PROFESIÓN CARGO FECHA 1º 
NOMBRAMIENTO ANTIGÜEDAD FECHA DE 

CESACIÓN

Juan Emilio Posada 
Echeverri PE100475 Colombiano Administrador 

de Empresas Presidente 2022 1 Vigente 

Alejandro Ferreiro 
Yazigi 6.362.223-0 Chileno Abogado Director 2010 13 Vigente

Santiago 
Montenegro Trujillo 12.962.173 Colombiano Economista Director 2010 13 Vigente

Nicolás Azcuénaga 
Ramírez PE 79947103 Colombiano Administrador 

de Empresas Director 2022 1 Vigente 

José De Gregorio 
Rebeco 7.040.498-2 Chileno Ingeniero Civil 

Industrial Director 2012 11 Vigente

Eduardo Larrabe 
Lucero 8.074.492-7 Chileno Ingeniero Civil Director 2011 12 Vigente

Cristián Herrera 
Barriga 8-395.670-4 Chileno Abogado Director 19.12.2011 12 Vigente

Dentro del período 2022 también formaron parte del Directorio de la Sociedad las siguientes personas:

NOMBRE RUT PROFESIÓN CARGO FECHA 
NOMBRAMIENTO FECHA DE CESACIÓN

Bernardo Vargas Gibson 19.360.232 Economista Director 2015 2022

Herman Chadwick Piñera 4.975.992-4 Abogado Director 2001 2022

César Ramírez Rojas PE135491 Ingeniero 
Eléctrico Director 2022 2022
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Remuneraciones del Directorio
(CMF 3.2 ii/ 3.2 xiii f)

Los valores retribuidos por la Sociedad a los directores en los 
períodos terminados al 31 de diciembre de 2022 y 2021 fue-
ron M$ 136.092 y M$ 118.151 respectivamente.

Las remuneraciones corresponden únicamente a ingresos fi-
jos asociados a dietas de asistencia. La entidad no cuenta con 
diversidad de género, por ende, no existen diferencias salaria-
les asociadas. 
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Diversidad del Directorio 
(CMF 3.2 xiii )

Directores por Rango de Edad

(CMF  3.2 xiiii d)

Directores por Antigüedad en el Directorio

(CMF  3.2 xiiii d) 

Situación de discapacidad

chilenos

colombianos

chilenos

colombianos

4

3

0

0

0 mujeres 0 mujeres 7 hombres 0 hombres 

NÚMERO DE 
PERSONAS EN 
RANGO ETARIO 

MENOR A 30 AÑOS

NÚMERO DE 
PERSONAS EN 
RANGO ETARIO 
ENTRE 30-40

NÚMERO DE 
PERSONAS EN 

RANGO ETARIO 41-50

NÚMERO DE 
PERSONAS EN 

RANGO ETARIO 51-60

NÚMERO DE 
PERSONAS EN 

RANGO ETARIO 61-70

NÚMERO DE 
PERSONAS EN 
RANGO ETARIO 

MAYOR A 71 AÑOS

0 0 1 2 4 0

- 3 AÑOS 3 Y 6 AÑOS 7 Y 9 AÑOS 10 Y 12 AÑOS MÁS DE 12 AÑOS

2 0 0 2 3

Directores Titulares

Directores Titulares

Hombres Mujeres

Directores Suplentes

No hay situación de 
discapacidad entre los
directores titulares
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Fortalecimiento de nuestro 
Directorio
CMF 3.2 iii / CMF 3.2 v / CMF 3.2 ix  / CMF 3.2 ix a / CMF  3.2 ix b /

 CMF 3.2 ix c)

La contratación del Directorio de la entidad res-
ponde a las políticas y estándares de sus contro-
ladores ISA. Durante el año 2022, el Directorio 
no solicitó la contratación de asesorías externas, 
pese a encontrarse dentro de sus atribuciones.

Los estados financieros de la entidad son audita-
dos por EY Servicios Profesionales de Auditoría 
y Asesoría Spa.   El monto de estos servicios co-
rrespondió a M$31.629.  

El proceso de inducción de los nuevos directores 
está sujeto a las prácticas y políticas del contro-
lador de la empresa en la materia, entregando la 
información del negocio, riesgos y deberes co-
rrespondientes. 

El Directorio cuenta con métodos de evaluación 
de su desempeño colectivo e individual, detec-
tando áreas de perfeccionamiento y desafíos.

Adicionalmente, desde la matriz, se prevén temas 
para la capacitación del directorio o introducción 
a temáticas emergentes, por ejemplo, contexto 
socio político. 

Funcionamiento de nuestro 
Directorio
CMF 3.2 iii / CMF 3.2 v / CMF 3.2 ix  / CMF 3.2 ix a / CMF  3.2 ix b /

 CMF 3.2 ix c)

Las áreas de riesgo, auditoria y sostenibilidad re-
portan indicadores mensualmente a los directo-
rios y se reúnen, al menos, una vez el año o cuan-
do el Directorio lo solicite. 

Los aspectos ambientales y sociales se reportan 
a través de la gestión de indicadores y mitigación 
de riesgos. 

Parte de los directores de la Sociedad realizan al 
menos una visita anual a las instalaciones de la 
empresa, para conocer aspectos como: el estado 
y funcionamiento de esas dependencias e instala-
ciones; las principales funciones y preocupacio-
nes de quienes se desempeñan en las mismas; 
las recomendaciones y mejoras que en opinión 
de los responsables de esas dependencias e ins-
talaciones sería pertinente realizar para mejorar 
su funcionamiento. Estas visitas cuentan con la 
participación de ejecutivos de la Sociedad. 

El Directorio sesiona mensualmente de manera 
presencial y telemática, las sesiones se calenda-
rizan en el mes de enero para todo el resto del 
año. Las sesiones de Directorio cuentan con la 
participación del Gerente General de la Sociedad.

El Directorio posee los mecanismos para realizar 
las modificaciones necesarias en su forma de or-
ganización interna y de funcionamiento ante si-
tuaciones de emergencia y crisis, contando con 
un plan de continuidad operacional ya sea por si-
tuaciones de crisis, como por renuncia de uno de 
sus integrantes. 
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El Directorio cuenta con una plataforma para que 
cada integrante pueda acceder de manera segura, 
remota y permanente a información relacionada 
a las actas, materias relevantes y antecedentes 
para cada sesión, considerando el registro histó-
rico de estos documentos.  

El canal anónimo vía remota y telefónica para 
recibir denuncias por parte del directorio corres-
ponde a la Línea Ética aplicable para toda la com-
pañía, operativa los 365 días del año. 

Comités del Directorio
(CMF 3.3)

La Sociedad no cuenta con Comités en su direc-
torio. No obstante, el Comité de Auditoría & Com-
pliance de INTERVIAL CHILE posee alcance para 
todas las concesiones. 

Este Comité se reúne bimensualmente y puede 
reunirse de forma extraordinaria. Está conforma-
do por tres miembros (dos miembros del Directo-
rio de INTERVIAL CHILE o designados del mismo, 
y el Vicepresidente de Auditoría Corporativa de 
ISA). 

Las responsabilidades del Comité comprenden: 

	» Asegurar la efectiva implementación, operación 
y sustentabilidad del Modelo de ISA INTERVIAL.

	» Conocer las sanciones administrativas internas 
de las personas que incumplan el Modelo. 

	» Vigilar la efectividad del sistema de control in-
terno de ISA INTERVIAL. 

	» Asegurar la implementación de la gestión inte-
gral de riesgos. 

	» Supervisar la integridad de la información fi-
nanciera. 

	» Conocer los hallazgos efectuados y asegurar su 
incorporación en planes de mejoramiento. 

	» Seguimiento a la Gestión de Auditoría Interna, la 
Gestión de Integridad Corporativa & Ética – Ley 
20.393 y aprobar su plan de trabajo anual. Apo-
yar que efectivamente disponga de los recursos 
necesarios para su función y que ésta se ejerza 
en un ambiente de independencia. 

	» Definir el proceso de elección del Auditor exter-
no y recomendar al Directorio.

	» Emitir informes periódicos con destino a los di-
rectorios de ISA INTERVIAL, de la gestión efec-
tuada. 

	» Solicitar la ejecución de investigaciones o tra-
bajos especiales, en caso de requerirse. 

	» Presentar semestralmente un informe al direc-
torio, sobre las gestiones de: auditoría, de inte-
gridad corporativa & ética – Ley 20.393, los re-
sultados de auditorías y las mejoras continuas

	» Monitorear la gestión del Modelo en informes 
semestrales presentados por el Encargado del 
Modelo de Integridad Corporativa & Ética – Ley 
20.393

Memoria Anual 2022 VOLVER A LA PORTADA  |  25

Bienvenida Perfil de la 
entidad

Gobierno 
corporativo

Personas Gestión de 
proveedores

Estrategia y modelo 
de negocios

Nuestra gestión 
medioambiental

Hechos relevantes o 
esenciales

Declaración de 
responsabilidad

Informes 
financieros

Comentarios de accionistas 
y comité de directores



Al 31 de diciembre del año 2022 la estructura de administración de la Sociedad estaba conformada de la siguiente forma:

EJECUTIVOS PRINCIPALES
(CMF 3.4)

DIRECTORIO

GERENTE GENERAL

GERENTE DE 
SOSTENIBILIDAD 

GERENTE DE 
EXPLOTACIÓN

SUBGERENTE 
DE TI 

GERENTE DE 
CONSTRUCCIÓN 

GERENTE 
COMERCIAL 

GERENTE DE 
ADM Y CONTROL 

DE GESTIÓN
GERENTE 
TÉCNICO 
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CARGO NOMBRE RUT PROFESIÓN FECHA 
NOMBRAMIENTO FECHA DE CESACIÓN NACIONALIDAD GÉNERO

Gerente General Miguel Carrasco Rodríguez 7.398.910-8 Ingeniero Civil 01-08-11 Vigente Chilena M

Gerente Técnico Enrique Zamorano Oyarzún 5.254.664-8
Ing. Civil 
Mención 
Vialidad

04-09-01 Vigente Chilena M

Gerente de Explotación Mario Paulus Damm 11.740.174-K Ingeniero Civil 01-07-12 Vigente Chilena M

Gerente de Sostenibilidad Cecilia Zapata Montecinos 11.863.178-1 Ingeniero 
Comercial 01-04-2021 Vigente Chilena F

Gerente de Construcción Pablo Llime Guevara 13.096.657-8 Ingeniero 
Constructor 22-05-18 Vigente Chilena M

Gerente Comercial Loreto Arenas Poloni 12.035.183-4 Ingeniero Civil 
Industrial 01-03-2022 Vigente Chilena F

Gerente de Administración y Control de 
Gestión Waldo González Toloza 10.961.735-0 Ingeniero 

Constructor 01-09-2022 Vigente Chilena M

Subgerente de Tecnología Germán Pérez Labarrera 9.903.993-0 Ingeniero 
Comercial 01-01-19 Vigente Chilena M
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La Gerencia General es provista por Intervial Chi-
le S.A. Además, provee las Gerencias de Finan-
zas, Gestión Corporativa, Tecnología, Auditoría 
Interna, Infraestructura, Desarrollo de proyectos 
comerciales y Gerencia Legal, cuyos servicios 
son compartidos con las demás sociedades con-
cesionarias de Intervial: Ruta del Loa Sociedad 
Concesionaria S.A.; Ruta del Bosque Sociedad 
Concesionaria S.A..; Ruta de la Araucanía Socie-
dad Concesionaria S.A. y Ruta de los Ríos Socie-
dad Concesionaria S.A.

La Sociedad no cuenta con planes de compensa-
ción o beneficios especiales dirigidos a sus ejecu-
tivos principales. 

Las remuneraciones e incentivos del nivel eje-
cutivo de la sociedad Ruta del Maipo, incluyendo 
los provistos por Intervial Chile S.A., acumularon 
durante el 2021 la suma bruta de $599.736.745, 
que incluye bonos variables por $256.482.339. 
Durante el 2022 la suma bruta de $604.101.285, 
que incluye bonos variables por $241.393.489.

Los Directores y Ejecutivos no cuentan con parti-
cipación en la sociedad. Los Ejecutivos tampoco 
cuentan con planes de compensación o benefi-
cios especiales. 

La Sociedad no cuenta con planes de compensa-
ción o beneficios especiales dirigidos a sus eje-
cutivos principales. Tampoco cuentan con parti-
cipación en la propiedad de la sociedad. 
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Ruta del Maipo no se encuentra sujeta a la Ley 
Nº 19.496 sobre Protección de los Derechos del 
Consumidor debido a la naturaleza de su negocio. 

La compañía no presenta sanciones que afecten 
la libre competencia.

Más información en: https://www.intervialchile.cl/wp-content/uploads/2023/02/MIC-Intervial-Digital-2020-A4-V5-WEB-V3.pdf

La compañía no adhiere a códigos internaciona-
les ni nacionales, más allá de la normativa legal 
vigente. 

A través de su Manual de Integridad Corporativa 
manifiesta su respeto a la normativa legal vigen-
te y los derechos humanos.

CUMPLIMIENTO LEGAL 
Y NORMATIVO
(CMF 8.1.1, 8.1.4, 3.5)

GESTIÓN
DE RIESGOS
(CMF 3.6)

Para preservar y mantener un excelente mane-
jo de los recursos empresariales, asegurando la 
continuidad de los negocios, adelantamos una 
gestión integral frente a posibles riesgos y opor-
tunidades.

Para ello, se realiza sistemáticamente la identifi-
cación, el análisis, la evaluación, el monitoreo y la 
comunicación de los riesgos que desvían del lo-
gro de los objetivos estratégicos de la compañía 
a los cuales se encuentran expuestas las empre-
sas, con el fin de minimizar los impactos sobre 
el recurso financiero y el recurso reputacional y 
aprovechar las oportunidades que puedan deri-
varse de estos. Esta información se actualiza y 
consolida cada trimestre.
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La empresa cuenta con un área encargada del 
proceso de riesgos y un área de auditoría, provis-
ta desde INTERVIAL CHILE.

La empresa cuenta con acciones periódicas para 
informar y capacitar en riesgos a los trabajadores 
de la compañía, entre los que se enumeran talle-
res de riesgos, webinars y reuniones para direc-
tores, ejecutivos y empleados.

En la evaluación de riesgos relacionados con la 
corrupción, se identificó el riesgo de fraude como 
el más relevante, este a su vez, es también mo-
nitoreado en los procesos de auditoría interna. 
Igualmente se evaluó el 100% de las operaciones 
en relación con este tema y se comunicó al 100% 
de los trabajadores las normas y políticas asocia-
das.  

Gestión Anticorrupción

Con respecto al plan de sucesión, la compañía ha 
identificado el 100% de los cargos críticos para 
su negocio.

Las políticas de remuneraciones se enmarcan en 
los lineamientos entregados por el controlador.

Capacitación Anticorrupción
Ruta del Maipo

Nº de Trabajadores y 
% que hayan recibido 
capacitación

Nº de Directores y % 
que hayan recibido 
capacitación

100%

100%

166
7
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Mapa de riesgos

Mapa de riesgos del recurso financiero Mapa de riesgos para el recurso reputación
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Criterios de priorización 
para el recurso financiero 
(USD millones)

DC  | Diseño y construcción de proyectos

CS  | Cadena de suministro

ON  | Operación del negocio

TI  | Ciberseguridad y tecnología de información

CH  | Capital humano y relaciones laborales

ST  | Seguridad y salud en el trabajo

CO  | Compliance

OPERACIONALES

DC  | Diseño y construcción de proyectos

CS  | Cadena de suministro

ON  | Operación del negocio

TI  | Ciberseguridad y tecnología de información

CH  | Capital humano y relaciones laborales

ST  | Seguridad y salud en el trabajo

CO  | Compliance

OPERACIONALES

RE  | Regulatorio

JU  | Jurídico

PO  | Político

MC  | Mercado, competencia,

FI  | Mercado, liquidez y crédito

GO  | Gobernabilidad

ECONÓMICO

fusiones y adquisiciones

RE  | Regulatorio

JU  | Jurídico

PO  | Político

MC  | Mercado, competencia,

FI  | Mercado, liquidez y crédito

GO  | Gobernabilidad

ECONÓMICO

fusiones y adquisiciones

AM  | Ambiental

PR  | Predial

OP  | Orden público y seguridad ciudadana

FN  | Fenómenos naturales y

SO  | Social

SOCIOAMBIENTAL

cambios climáticos extremos

AM  | Ambiental

PR  | Predial

OP  | Orden público y seguridad ciudadana

FN  | Fenómenos naturales y

SO  | Social

SOCIOAMBIENTAL

cambios climáticos extremos
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Riesgos relevantes para el recurso reputacionalRiesgos relevantes para recursos financiero

RE  | Regulatorio ON  | Operación del negocio

JU  | Jurídico AM  | Ambiental

AM  | Ambiental SO  | Social

DC  | Diseño y construcción de proyectos DC  | Diseño y construcción de proyectos

CS  | Cadena de suministro OP  | Orden público y seguridad ciudadana

MC  | Mercado, competencia, fusiones y adquisiciones TI  | Ciberseguridad y tecnología de información

FI  | Mercado, liquidez y crédito CH  | Capital humano y relaciones laborales

FN  | Fenómenos naturales y cambios climatológicos extremos PR  | Predial

ON  | Operación del negocio

CH  | Capital humano y relaciones laborales

PO  | Político

O  | Otros

FN  | 2%

MC  | 87%FI  | 2%

O  | 9%

VIAS

VIAS

TI

PR

OP

SO

AM
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NUESTRA GESTIÓN DE 
GRUPOS DE INTERÉS
( CMF 3.7/ CMF 6.3 / CMF 6.1 v)

En el marco de su gestión, Ruta del Maipo entien-
de los grupos de interés como conjuntos de per-
sonas, organizaciones e instituciones privadas o 
gubernamentales, con quienes la empresa cons-
truye y comparte intereses comunes; los cuales 
son claros y visibles en la relación con la empre-
sa, con capacidad de impacto significativo sobre 
la sociedad y sobre la empresa misma.

Ruta del Maipo respeta y reconoce a sus grupos 
de interés y los incorpora en su modelo de ges-
tión, formulando compromisos con cada uno de 
ellos. La empresa asume que la gestión de los 
grupos de interés es responsabilidad de toda la 
organización y, cuenta con un área corporativa 
provista desde INTERVIAL dedicada al relaciona-
miento con ellos y los medios de comunicación. 

Ruta del Maipo es socia y participa de las 
siguientes asociaciones gremiales:

	» COPSA:  Asociación gremial que busca promo-
ver el desarrollo de la industria de concesiones 
de obras de infraestructura pública en Chile 
como actor relevante para el desarrollo y cre-
cimiento del país y colaborar con el Estado en 
el fortalecimiento de la alianza público-privada 
que sustenta el Sistema de Concesiones.

	» Cámara Chilena de la Construcción: Es una 
organización gremial que representa a las em-
presas constructoras en Chile. Se enfoca en 
promover y fortalecer el sector de la construc-
ción en el país. 

A nivel corporativo la empresa participa en:

	» SOFOFA: Sociedad de Fomento Fabril es una 
organización empresarial que representa a las 
empresas manufactureras en Chile. Se enfoca 
en promover y fortalecer el sector manufactu-
rero en el país.

	» ACCIÓN EMPRESAS: Es una organización em-
presarial sin fines de lucro que busca promover 
la responsabilidad social empresarial en Chile. 
Ofrece servicios de consultoría y capacitación 
para empresas interesadas en desarrollar su 
impacto social.

	» Cámara Chilena Colombiana de Comercio: 
Es una organización gremial que representa a 
las empresas de comercio entre Chile y Colom-
bia. Se enfoca en fomentar y fortalecer las rela-
ciones comerciales entre ambos países.
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GRUPO DE 
INTERÉS COMPROMISO INTERÉS MECANISMO DE RELACIONAMINETO RESPUESTA ESTRATÉGICA

Accionistas e 
Inversionistas

Crecer con rentabilidad, mantener prácticas de buen 
gobierno y asegurar la sostenibilidad.

•	 Impacto económico
•	 Crecimiento rentable y sostenible
•	 Generación de valor
•	 Información relevante, oportuna y transparente
•	 Prácticas de gobierno corporativo

•	 Directorios
•	 Reuniones de relacionamiento con 

inversionistas

Trabajadores
Atraer, desarrollar y retener el talento humano, en 
un marco de relaciones de trabajo claras, respetuo-
sas, equitativas y justas que generen un ambiente de 
confianza y desarrollo integral.

•	 Formación y desarrollo
•	 Bienestar, satisfacción y reconocimiento
•	 Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) y condiciones 

de trabajo
•	 Beneficios para el trabajador y su familia

•	 Encuesta de clima laboral y medición de liderazgo.
•	 Encuesta de medición del riesgo psicosocial
•	 Gestión del desempeño de medios internos
•	 Boletines, carteleras, correo electrónico
•	 Comités paritarios de salud ocupacional y comités 

de convivencia
•	 Mecanismos de reclamación: línea ética y correo
•	 Procesos de negociación colectiva

•	 Programas de entrenamiento
•	 Planes de salud
•	 Programa de liderazgo
•	 Condiciones laborales competitivas

Proveedores Brindar un trato transparente y equitativo, fundamen-
tado en criterios de eficiencia y competitividad.

•	 Gestión de proveedores
•	 Relaciones contractuales sostenibles
•	 Oportunidad de crecimiento y desarrollo
•	 Pago oportuno
•	 Promoción y exigencia de prácticas de Salud y Se-

guridad en el trabajo

•	 Encuentro anual
•	 Sitio Web
•	 Evaluación de desempeño
•	 Conversatorios y reuniones para abordar la contin-

gencia (sanitaria y otros)

•	 Prácticas de aprovisionamiento responsable
•	 Gestión de la ética

Estado
Respetar y promover el Estado de Derecho, y contri-
buir a la construcción de un entorno favorable a la 
prestación de los servicios promoviendo la transpa-
rencia y las reglas claras.

•	 Gestión regulatoria
•	 Gestión de permisos y licencias ambientales
•	 Cumplimiento/Transparencia
•	 Pago de impuestos
•	 Prestación de servicios 

públicos

•	 Espacios de participación y promoción de políticas 
públicas

•	 Espacios de participación gremial
•	 Promoción y prestación de infraestructura pública 

de calidad

Comunidad
Realizar una gestión social integral y vincularse como 
un actor relevante en la construcción de un entorno 
favorable para el desarrollo.

•	 Gestión social
•	 Promoción de la biodiversidad
•	 Inversiones en infraestructura
•	 Gestión para el desarrollo

•	 Campañas
•	 Actividades/ conversatorios en mesas de diálogo/ 

talleres en terreno

•	 Seguridad Vial
•	 Emprendimiento local

Usuarios Prestar servicios con excelencia.
•	 Conectividad
•	 Disponibilidad
•	 Seguridad

•	 Evaluación de satisfacción
•	 Canales de atención al usuario:
•	 Presenciales
•	 Digitales (Twitter, sitio web)

•	 Comunicación permanente
•	 Satisfacción del cliente/usuario
•	 Seguridad vial
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ESTRATEGIA Y MODELO DE NEGOCIOS



Valor al accionista

Crecimiento, generación de 
rentabilidad, aplicación de prácticas 

de buen gobierno corporativo.

Impacto social y ambiental positivo

Contribución de forma significativa al cuidado del planeta y al 
logro de los objetivos de Desarrollo Sostenible en los países 

donde el grupo tiene presencia.

Vigencia corporativa

Las empresas del futuro deben 
apalancar la generación de valor 
con la innovación, la transformación 
digital, las alianzas y un grupo de 
colaboradores de alto desempeño.

CREACIÓN
DE VALOR

SOSTENIBLE

OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS 
(CMF 4.1 / CMF 4.2)

Ruta del Maipo adhiere a la estrategia corporati-
va conjunta de su matriz. Esta estrategia al 2030 
está orientada a la creación de Valor Sostenible, 
lo cual permite trascender la generación de va-
lor netamente económico, generando valor en 
el tiempo, no solo para los accionistas sino para 
crear impacto positivo en lo social y ambiental, 
asegurando la vigencia corporativa.
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PLANES DE
INVERSIÓN
(CMF 4.3)

Ruta del Maipo dentro de su plan de inversión, 
continuó con la ejecución del Convenio Ad refe-
rendum N° 7, cuyo monto total asciende a MM UF 
4,9 + IVA y del Convenio Ad referendum N° 9, co-
rrespondiente a la construcción de la infraestruc-
tura para la implementación del sistema de free 
flow en el peaje trocal Quinta, con una inversión 
de   M UF 245 + IVA. 

La infraestructura asociada al Convenio Ad refe-
rendum N° 9 se entregó anterioridad a los plazos 
suscritos con el Ministerio de Obras Públicas, du-
rante el mes de diciembre el 2022. 

SISTEMA DE 
CONCESIONES
(CMF 6.1 i / CMF 6.1 ii)

Origen y relevancia del modelo de 
concesiones 
La Ruta 5, de aproximadamente 3.000 kilómetros 
de longitud, es la vía de comunicación más impor-
tante de Chile. En esta se ubican las principales 
ciudades del norte, centro y sur del país, en las 
cuales se generan múltiples actividades econó-
micas y productivas, orientadas tanto al consumo 
interno como a la actividad exportadora.

Según las proyecciones de demanda, realizadas 
en 1997, para los siguientes años, gran parte de 
la Ruta 5 necesitaba doble calzada, un mejora-
miento general de su calidad y el establecimiento 
de accesos adecuados, permitiendo así un servi-
cio de mayor nivel.

Es este conjunto de necesidades las que motivan 
al Ministerio de Obras Públicas de Chile (MOP) a 
implementar un Programa de Concesiones, que 
consiste en un conjunto de proyectos de infraes-
tructura vial, aeroportuaria, hospitalaria y carce-
laria, cuya construcción, mantención y adminis-
tración son realizadas por empresas privadas.

Ley de Concesiones
(CMF 6.1 iii)

El proyecto de concesión para la ejecución, repa-
ración, conservación y explotación de la obra pú-
blica fiscal denominada “Concesión Vial Ruta del 
Maipo”, se rige según la siguiente normativa:
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1) Ley de Concesiones:  

DFL MOP N.º 164 de 1991.

2) Leyes Modificatorias:

	» Ley N.º 19.252 de 1993.
	» Ley N.º 19.460 de 1996. 
	» Ley N.º 20.128 de 2006. 
	» Ley N.º 20.190 de 2007. 
	» Ley N.º 20.410 de 2010. (Esta última modifica-
ción no es aplicable a la Sociedad) 

3) Texto Refundido, Coordinado y 
Sistematizado:

D.S. MOP N.º 900 de 1996. 

4) Reglamento de la Ley de Concesiones:

D.S. MOP N.º 956 de 1997. 

(ANEXOS EN ESTADOS FINANCIEROS)

	» d.1) Modificaciones al Contrato de Concesión
	» d.2) Contratos de Construcción
	» d.3) Convenios Complementarios Modificato-
rios del Contrato de Concesión

	» d.4) Contratos Financieros
	» d.5) Pagos al Estado

Inicio y Plazo de Concesión

El plazo original de la concesión es de 300 me-
ses y comenzó a regir el día 12 de septiembre de 
1999, diez meses después de la fecha en la cual 
se realizó la suscripción y protocolización ante 
Notario Público del Decreto Supremo de Adjudi-
cación. Sin embargo, con la suscripción del Con-
venio Complementario Nº4 (MDI) en 2003 el pla-
zo de la concesión pasó a ser variable según se 
complete el Ingreso Total Garantizado estableci-
do en dicho Convenio. 

Descripción del Sistema de 
Ingresos Mínimos Garantizados

El Mecanismo de Ingresos Mínimos Garantizados 
consiste en que el Estado de Chile garantiza un 
monto mínimo de ingresos por peajes – medidos 
en base anual - a la Sociedad para todo el período 
de la concesión. El mecanismo se activa, es de-
cir, el Estado debe pagar a la Sociedad toda vez 
que los ingresos por peajes anuales de esta úl-

tima sean inferiores al monto garantizado por el 
Estado. El monto a pagar será la diferencia que 
se produzca entre los ingresos reales de la So-
ciedad y lo establecido en las Bases de Licitación.

El mecanismo de ingresos mínimos garantizados 
comienza su vigencia el año en que se otorgue 
la Puesta en Servicio Definitiva de los sectores 
1 y 2 y el monto a pagar por el Estado durante el 
primer año de operación es proporcional al pe-
ríodo de tiempo en que la Sociedad operó con la 
Puesta en Servicio definitiva otorgada en dichos 
sectores.

Durante el año 2022 la Sociedad no percibió in-
gresos mínimos garantizados porque sus ingre-
sos se mantuvieron por sobre el monto mínimo.
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¿CÓMO SE REGULA LA 
CONCESIÓN? 
(CMF 6.1 iv)

Forman parte del Contrato de Concesión:
1.	 El Decreto Supremo de Adjudicación.
2.	 Las Bases de Licitación.
3.	 La Circular Aclaratoria N.º 1.
4.	 Las Ofertas Técnica y Económica.
5.	 La Ley de Concesiones.
6.	 El Reglamento de la Ley de Concesiones.
7.	 El D.F.L. MOP N.º 850 de 1997, incluidas las 

normas reglamentarias.

Mediante el D.S. MOP N.º 1896 de fecha 16 de 
mayo de 2000, publicado en el Diario Oficial el 25 
de julio de 2000, se modificó el régimen jurídico 
del Contrato de Concesión para serle aplicable 
las normas establecidas en el Reglamento de la 
Ley de Concesiones (D.S. MOP N.º 956 de 1997). 
Este Decreto fue suscrito y protocolizado con fe-
cha 27 de julio de 2000 en la Notaría de don Hum-
berto Santelices Narducci por la Sociedad en se-
ñal de aceptación de su contenido

La Fiscalización del Contrato de Concesión se 
realiza por parte de la Dirección General de Con-
cesiones de Obras Públicas.
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PROPIEDAD E 
INSTALACIONES 
(CMF 6.4)

La obra corresponde a un bien nacional de uso 
público, construido y administrado de acuerdo al 
Sistema de Concesiones de Obras Públicas. La 
obra corresponde a un bien inmueble, que es el 
camino en sí mismo y sus obras anexas, además 
de toda la señalización vial, iluminación y siste-
mas de emergencia. 

La carretera concesionada se encuentra empla-
zada entre las ciudades de Santiago y Talca, con 
una longitud de carretera de aproximadamen-
te 237 kilómetros considerando el Acceso Sur a 
Santiago, operando los peajes que se ubican den-
tro de este sector, los cuales abarcan el tráfico de 
la Ruta 5 que se dirige desde Santiago al Sur del 
país y el que ingresa a Santiago proveniente del 
Sur, además del tráfico interno que se genera en-
tre las regiones Metropolitana, Sexta y Séptima.

	» Plano de su localización geográfica:

Linares

Cauquenes

Constitución

Pichilemu

Santa Cruz

Curicó

San Fernando

Rengo

Rancagua

SANTIAGO

Talca

	» Nombre de la concesión: Concesión vial Ruta 
del Maipo.

	» Ubicación: En la Ruta 5 Sur, la concesión se 
inicia en el kilómetro 30,3 aproximadamente, al 
lado norte del puente Maipo, y termina en el ki-
lómetro 219, antes del peaje de Río Claro. En lo 
que respecta al Acceso Sur a Santiago, se inicia 
en el Enlace Américo Vespucio Sur, comuna de 
La Granja, hasta el Enlace Angostura, kilómetro 
51 de la Ruta 5 Sur.

	» Comunas que atraviesa:

REGIÓN COMUNAS

Región Metropolitana La Granja / La Pintana / Puente Alto / Buin / Paine

Región del Libertador 
General Bernardo 
O’Higgins

Mostazal / Codegua / Graneros / Rancagua / 
Olivar / Requínoa / Rengo / Malloa / San Fernando 

/ Chimbarongo 

Región del Maule Teno / Romeral / Lontué / Curicó / Sagrada 
Familia / Molina / Río Claro  

Norte a sur 
(poniente) Freire
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Áreas de Servicios Generales:

LOS LAGARTOS (SENTIDO NORTE) 

Dirección: Kilómetro 61,0, Ruta 5 Sur, comuna de 
Mostazal.

Teléfono: +56 9 3444 7088

Página web: www.rutamaipo.cl

SANTA LUCILA (SENTIDO SUR)

Dirección: Kilómetro 97,7, Ruta 5 Sur, comuna de 
Requínoa.

Teléfono: +56 9 3449 5495

Página web: www.rutadelmaipo.cl

LA PLATINA (SENTIDO NORTE)

Dirección: Kilómetro 159,0, Ruta 5 Sur, comuna de 
Chimbarongo.

Teléfono: +56 9 3449 5496

Página web: www.rutadelmaipo.cl

ITAHUE (SENTIDO SUR)

Dirección: Kilómetro 211,1, Ruta 5 Sur, comuna de 
Molina.

Teléfono: +56 9 6869 9639

Página web: www.rutadelmaipo.cl

Sectorización de la obra (división en sectores):

	» SECTOR i): Santiago-San Fernando, que com-
prende el tramo Río Maipo en el kilómetro 
29,010 y San Fernando en el kilómetro 123,600.

	» SECTOR ii): San Fernando-Talca, que compren-
de el tramo unitario de la Ruta 5 Sur entre los 
kilómetros 123,600 y 219,800.

	» SECTOR iii): Acceso Sur a Santiago, que com-
prende el tramo entre Américo Vespucio en el 
kilómetro 0,000 y Angostura en el kilómetro 
46,590. Este tramo incluye el túnel entre el ki-
lómetro 0,450 y el kilómetro 2,900.

	» SECTOR iv): By-Pass Rancagua, que compren-
de un tramo unitario que se inicia en el kilóme-
tro 66,460 y termina en el kilómetro 94,530 de 
acuerdo a las referencias kilométricas conteni-
das en el Anteproyecto del By-Pass Rancagua.
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NOMBRE REGIÓN DIRECCIÓN HORARIO DE ATENCIÓN

Movicenter, Huechuraba Región Metropolitana Av. Américo Vespucio 1155, Huechuraba 
(Local H20). Lunes a Sábado de 10:00 a 18:00 hrs. Horario continuado

Mall Plaza Sur, San 
Bernardo Región Metropolitana Presidente Jorge Alessandri 20040, San 

Bernardo (Sector Auto Plaza, local ap-105).
Lunes a Sábado de 10:00 a 19:30 hrs. Horario continuado. Domingos y 
festivos de 10:00 a 18.30 hrs.

Oficina Comercial 
Kilómetro 54 Región Metropolitana

 Kilómetro 54 calzada poniente, Ruta 5 Sur. 
Angostura. (A un costado del peaje Nueva 
Angostura).

Lunes a Jueves de 09:00 a 18:00 hrs. Horario continuado. Viernes de 
9:00 a 15.30 hrs. Horario continuado. Cerrado fin de semana y festivos.

Mall Portal Rancagua Región del Libertador General Bernardo 
O’Higgins Presidente Eduardo Frei 750, Rancagua. Lunes a Domingo de 10:00 a 19:30 hrs. Horario continuado.

Mall Patio Rancagua Región del Libertador General Bernardo 
O’Higgins

Sargento José Bernardo Cuevas 438, Nivel 
-2, Rancagua (Local 3).

Lunes a Viernes de 10:00 a 18:00 hrs. Horario continuado. Sábado de 
10:00 a 13:00 hrs y de 14:30 a 18:00 hrs. Domingo y festivos de 11:00 
a 13:00 hrs y de 14:30 a 18:00 hrs.

Mall Vivo San Fernando Región del Libertador General Bernardo 
O’Higgins Av. Bernardo O'Higgins 701, San Fernando. Lunes a Domingo de 10:00 a 19:30 hrs. Horario continuado. Sábado de 

10:00 a 13:30 hrs. Horario continuado. Cerrado Domingo y festivos. 

Quinta Morza Región del Libertador General Bernardo 
O’Higgins

Kilómetro 162 calzada poniente, Ruta 5 Sur, 
Quinta Morza. (Acceso por enlace Quinta en 
Oficina de Peaje Troncal)

Lunes a Jueves de 09:00 a 13:00 y de 13:30 a 17:45 hrs. Viernes de 
09:00 a 13:00 hrs. y de 13.30 a 14:45 Sábado de 10:00 a 13:30 hrs. 
Horario continuado. Cerrado fines de semana y festivos.

Mall Curicó Región del Maule Bernardo O'Higgins 201, Curicó. (Local 074-
A)

Lunes a Sábado de 09:30 a 19:00 hrs. Horario continuado. Domingo y 
festivos de 10:00 a 19:000 hrs. Horario continuado.

Centro Comercial Talca 
Dos Norte (Jumbo Las 
Rastras)

Región del Maule Calle Dos Norte 3230, Talca (Local J-4). Lunes a Viernes de 09:00 a 18:30 hrs. Horario continuado. Sábado de 
09:00 a 13:30 hrs. Horario continuado.

Oficina Móvil Región del Libertador General Bernardo 
O’Higgins San Ramón 3202, Rancagua  Lunes a Viernes de 09:00 a 18:30 hrs. Horario continuado. 

Unidades de Comercialización a Clientes:
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Subsidiarias, asociadas e 
inversiones en otras sociedades 
(CMF 6.5)

Debido al objeto exclusivo que deben tener las 
Sociedades según la Ley de Concesiones, Ruta 
del Maipo Sociedad Concesionaria S.A. no cuenta 
con filiales, coligadas e inversiones en otras so-
ciedades.

MODELO DE 
FINANCIAMIENTO
(CMF 6.1 i / CMF 6.1 ii)

Plazas de peajes y tarifas

Las concesiones viales en Chile trabajan en base 
al cobro de tarifas que se reajustan anualmente el 
1 de enero de cada año, según la variación anual 
del IPC y se redondean a la centena, de conformi-
dad a lo establecido en las Bases de Licitación.

En virtud del Convenio Complementario Nº 4 
(MDI) también se pueden realizar alzas de tarifas 
anuales de hasta un 5% con un tope de un 25% 
según mecanismo establecido en dicho convenio. 
Esta sociedad nunca ha utilizado este mecanismo 
de alza de tarifas.

La Concesionaria podrá realizar alzas de tarifas 
por Premio de Seguridad Vial de hasta un 5% en 
virtud de la disminución anual de accidentes y fa-
llecidos respecto del tráfico, de acuerdo a la me-
cánica establecida en las Bases de Licitación
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Las tarifas de las plazas de peaje troncales y laterales para el año 
2022 fueron las siguientes:

CATEGORÍA TRONCALES 
R5 $

LATERALES 
R5 $

TRONCAL 
ASS $

LATERALES 
ASS $

Motos 900 200 300 100

Vehículos Livianos 2.900 700 1.000 500

Vehículos Livianos 
con Remolque 4.400 1.100 1.400 700

Buses con 2 ejes 5.300 1.300 1.700 1.000

Camiones con 2 
ejes 5.300 1.300 1.700 1.000

Buses con más de 
2 ejes 9.400 2.300 3.000 1.700

Camiones con 
más de 2 ejes 9.400 2.300 3.000 1.700

Todas las plazas de peaje detalladas anteriormente se encuen-
tran en operación.

NOMBRE UBICACIÓN TIPO ESTADO AL 
31/12/2022

Nueva 
Angostura

Km. 54 de 
Ruta 5 Troncal Operativo

Quinta Km. 163 de 
Ruta 5 Troncal Operativo

Río Maipo Km. 19 del 
ASS Troncal Operativo

De las 39 plazas de peaje en accesos laterales, 
35 se encuentran en la Ruta 5 Sur y 4 peajes late-
rales del Acceso Sur a Santiago (ASS) que inicia-
ron su operación el 12 de abril de 2010.

La Concesionaria percibirá, un Ingreso Mínimo Ga-
rantizado (IMG) por el Estado de Chile en caso de 
que los ingresos reales estén por debajo del IMG 
definido en la adjudicación de la concesión según 
las Bases de Licitación. Este mecanismo no ha 
sido utilizado, ya que los tráficos han estado por 
sobre el IMG definido. El sistema de cobro de pea-
jes adoptado es por derecho de paso compuesto 
por 3 peajes troncales y 39 peajes laterales.
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Todas las plazas de peaje detalladas anteriormente se encuentran en operación.

Evolución de los tráficos

A continuación, se presenta una tabla comparativa de tráficos e ingresos para los años 2021 y 2022.

TRÁFICO TOTAL 
[VEHÍCULOS] 2022 2021 VARIACIÓN 

Vehículos 
livianos 81.362.512 75.032.729 8,4%

Buses y 
camiones de 

dos ejes
4.143.012 3.992.008 3,8%

Vehículos 
pesados 6.605.480 6.508.756 1,5%

Total 92.111.004 85.533.493 7,7% 

Total 
Equivalentes 61.793.817 57.192.000 8,0%

TRÁFICO 
TRONCALES 
[VEHÍCULOS]

2022 2021 VARIACIÓN 

Vehículos 
livianos 41.181.403 36.483.887 12,9%

Buses y 
camiones de 

dos ejes
2.215.497 2.187.177 1,3%

Vehículos 
pesados 5.351.173 5.219.813 2,5%

Total 48.748.073 43.890.877 11,1%

Total 
Equivalentes 52.500.506 48.296.332       8,7%

TRÁFICO 
LATERALES 

[VEHÍCULOS]
2022 2021 VARIACIÓN 

Vehículos 
livianos 40.181.109 38.548.842 4,2%

Buses y 
camiones de 

dos ejes
1.927.515 1.804.831 6,8%

Vehículos 
pesados 1.254.307 1.288.943      -2,7%

Total 43.362.931 41.642.616 4,1%

Total 
Equivalentes 9.293.311 8.895.668 4,5%

TRÁFICOS
RUTA DEL MAIPO
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VALORIZACIÓN 
DE TRÁFICO 

[VEHÍCULOS]
2022 2021 VARIACIÓN

Vehículos 
livianos 11.8.210.497 102.321.681 15,5%

Buses y 
camiones de 

dos ejes
13.091.866 12.000.826 9,1%

Vehículos 
pesados 51.727.899 47.441.527 9,0%

Total 183.030.262 161.764.034 13,1%

Al 31 de diciembre de 2022, la Sociedad cuenta con la totalidad 
de sus plazas de peaje en operación.

Recaudación del período

COBROS ACUERDO 
CONCESIÓN 31/12/2022 M$ 31/12/2021 M$

Ingresos por 
recaudos de 

peajes
178.230.428 158.735.385

Ingresos por 
sobrepeso 34.817 45.345

Total cobros 
acuerdo 

concesión
178.265.245 158.780.730

Ingresos por 
sobrepeso (307.759) (139.125)

Total cobros 
acuerdo 

concesión
(49.146.525) (29.220.298)

Nota: Los ingresos anteriores difieren de los presentados en 
el literal (Evolución de los tráficos) dado que el flujo real se 
ve afectado por los peajes prepagados y los desfases que se 
presentan por los flujos en tránsito hasta el depósito final.

Existencia de Vías Alternativas 
(CMF 6.1 ii)

Dado su carácter longitudinal, no existen otras 
carreteras significativas como vías de alternati-
va a la concesión. Sin embargo, a lo largo de la 
Concesión se encuentra el ferrocarril (Empresa 
de Ferrocarriles del Estado) como otro medio de 
transporte alternativo de pasajeros y carga. Sólo 
en algunas comunas existen vías locales que 
eventualmente pueden ser usadas como opcio-
nes a algunas plazas de peajes.

La compañía no concentra ningún cliente que re-
presente el 10% o más porciento de sus ingresos. 

La Sociedad no comercializa bienes ni servicios 
bajo otras marcas. Tampoco posee patentes de 
propiedad de recursos, licencias, franquicias ni 
royalties. 
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NUESTRA GESTIÓN MEDIOAMBIENTAL



CUMPLIMIENTO 
MEDIOAMBIENTAL 
(CMF 8.1.3)

EFICIENCIA
ENERGÉTICA E HÍDRICA
(IF-EN-410a.2)

Ruta del Maipo incorpora en su política de ges-
tión integrada el compromiso de generar meca-
nismos para proteger el medioambiente, prevenir 
la contaminación y uso eficiente de los recursos, 
buscando minimizar los impactos ambientales 
adversos derivados de las actividades propias de 
la organización y de las cuales tiene influencia. 

Asimismo, la Sociedad cuenta con la certificación 
ISO 14.001 de medioambiente que la obligan a la 
detección de riesgos ambientales y su gestión 
para mitigarlos. 

La Sociedad dio cumplimiento al 100% del plan 
ambiental anual y no cuenta con sanciones sig-
nificativas por parte la Superintendencia de 
Medioambiente. 

En cuanto a la eficiencia energética e hídrica, la 
Sociedad mide y gestiona su huella de carbono 
en alcance 1 y 2 generando acciones de mejora 
continua en la materia, que permitan disminuir 
su huella ambiental. Para esto, participa del pro-
grama del Ministerio de Medioambiente, Huella 
Chile, a través de INTERVIAL, quien cuenta con el 
Sello Carbono Neutralidad entregado por la insti-
tución de gobierno. 

Ruta del Maipo realizó su conexión al sistema 
eléctrico como cliente libre para su plaza de pea-
je Nueva Angostura accediendo a energía reno-
vable. Asimismo, cuenta dentro de su flota con 
un vehículo eléctrico que ejerce funciones en la 
asistencia en ruta. 
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PERSONAS



DOTACIÓN
(CMF 5, 5.1.2)

Al 31 de diciembre de 2022, Ruta de Maipo cuenta 
con una dotación de 166 trabajadores de acuerdo 
a la siguiente distribución: 

GÉNERO TOTAL CANTIDAD CARGO

Femenino 61 
personas

0 Alta gerencia

2 Gerentes

3 Jefaturas

8 Operario

23 Administrativo

0 Auxiliar

16 Otros profesionales

7 Otros técnicos

Masculino
105

personas

0 Alta gerencia

8 Gerentes

14 Jefaturas

17 Operario

11 Administrativo

3 Auxiliar

22 Otros profesionales

30 Otros técnicos

Mujeres en cargos 
generadores de 
ingresos2
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Dotación por nacionalidad 

(CMF 5.1.2)

NACIONALIDAD CANTIDAD POR GÉNERO CARGO

Chilenos

0 Mujeres

0 Hombres
Alta gerencia

3 Mujeres

8 Hombres
Gerentes

3 Mujeres

13 Hombres
Jefaturas

8 Mujeres

16 Hombres
Operario

21 Mujeres

11 Hombres
Administrativo

0 Mujeres

3 Hombres
Auxiliar

15 Mujeres

22 Hombres
Otros profesionales

7 Mujeres

30 Hombres
Otros técnicos

NACIONALIDAD CANTIDAD POR GÉNERO CARGO

Venezolanos

0 Mujeres

0 Hombres
Alta gerencia

1 Mujer

0 Hombres
Gerentes

0 Mujeres

1 Hombre
Jefaturas

0 Mujeres

1 Hombre
Operario

2 Mujeres

0 Hombres
Administrativo

0 Mujeres

0 Hombres
Auxiliar

1 Mujer

0 Hombres
Otros profesionales

0 Mujeres

0 Hombres
Otros técnicos
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Dotación por rango de edad

(CMF 5.1.3)

Dotación personas con discapacidad 

(CMF 5.1.5)

Dotación por antigüedad laboral 

(CMF 5.1.4)

105 hombres 105 hombres 

Número de 
personas en 
rango etario 

30 años

- 3 añosNúmero de 
personas en 
rango etario 

31-40

3 y 6 años

Alta gerencia

Gerentes

Jefaturas

Operario

Fuerza de Venta

Administrativo

Auxiliar

Otros profesionales

Otros técnicos

Número de 
personas en 
rango etario 

41-50

7 y 9 añosNúmero de 
personas en 
rango etario 

51-60

10 y 12 añosNúmero de 
personas en 
rango etario 

61-70

Más de 12 
años

Número de 
personas en 
rango etario 
más de 70 

años

TIPO 2

TIPO 3

TIPO 1

1 hombres 3 mujeres61 mujeres 61 mujeres

 | 29

 | 1

 | 9  | 21

 | 1

 | 23

 | 2

 | 1  | 10  | 2

 | 1

 | 15

 | 2

 | 1 | 3

 | 1
 | 2 | 39

 | 1

 | 7  | 43

 | 1

 | 28

 | 2  | 1

 | 12  | 14

 | 4

 | 35

 | 5

 | 14

 | 2

3  1
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Formalidad Laboral 

(CMF 5.2)

Adaptabilidad Laboral

(CMF 5.3)

CATEGORÍA CANTIDAD PORCENTAJE CATEGORÍA CANTIDAD PORCENTAJE

Contrato Indefinido 60 36,1% Contrato Indefinido 102 61,4%

Contrato a plazo fijo 1 0,6% Contrato a plazo fijo 3 1,8%

Contrato por Obra 0 Contrato por Obra 0

Contrato por Honorario 0 Contrato por Honorario 0

TIPO DE JORNADA CANTIDAD PORCENTAJE TIPO DE JORNADA CANTIDAD PORCENTAJE

Jornada completa 61 36,7% Jornada completa 105 63,3%

Jornada parcial 0 0 Jornada parcial 0 0

Pactos de 
adaptabilidad 35 21% Pactos de 

adaptabilidad 30 18%

hombres 

hombres 

mujeres

mujeres

EQUIDAD Y
BRECHA SALARIAL 
(CMF 5.4.1, 5.4.2)

Ruta del Maipo busca asegurar  la igualdad de oportunidades 
y la equidad de género en todos los niveles y procesos de la 
organización, sin hacer distinción sobre el sexo e identidad de 
género, origen étnico, nacionalidad, edad y discapacidad, te-
niendo un trato inclusivo y respetuoso con nuestros grupos de 
interés y hacia los grupos de especial protección propiciando 
en el contexto laboral, ambientes de trabajo justos y equita-
tivos, asegurando medidas que permitan prevenir, detectar y 
derivar casos de acoso laboral y/o sexual, violencia de género 
e intrafamiliar y toda violencia que atente contra la dignidad 
de las personas, forma parte del compromiso expresando en 
la Política Integrada de Gestión de la Sociedad. 

Asimismo, la compañía cumplió con la auditoría externa para 
certificarse en la Norma chilena NCh3262:2012: Gestión de 
igualdad de género y conciliación de la vida laboral, familiar y 
personal. Esta norma es voluntaria y establece los requisitos 
que debe cumplir un sistema de gestión para la igualdad de 
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género y conciliación de la vida laboral, familiar 
y personal, incluyendo, entre otros, prácticas de 
remuneración y contratación.

Esta norma también acredita la gestión de la em-
presa en materia de prevención y gestión del aco-
so laboral y sexual. Durante el 2022 y en el marco 
de las capacitaciones que se impartieron en toda 
la empresa se abordaron temáticas relacionadas 
a los sesgos de género, acoso laboral y sexual y 
otras materias que cubren la norma. 

CMF (5.5)

DENUNCIAS TOTAL ANTE LA 
COMPAÑÍA

ANTE LA 
DIRECCIÓN 

DEL 
TRABAJO

Número de denuncias 
de acoso sexual 1 1 1

Número de denuncias 
de acoso laboral 0 0 0

BRECHA SALARIAL POR 
CARGO

SUMA SUELDOS 
BRUTOS MUJERES

HORAS 
TRABAJADAS 

MUJERES

SUMA SUELDOS 
BRUTOS HOMBRES

HORAS 
TRABAJADAS 

HOMBRES

SALARIO BRUTO 
POR HORA MUJER

SALARIO BRUTO 
POR HORA HOMBRE

Alta gerencia - - - - - -

Gerentes 24.543.389 172 52.078.036 172 142.694  302.779 

Jefaturas 9.694.026 172 49.870.689 172 56.361  289.946 

Operario 7.562.665 172 20.985.044 172 43.969  122.006 

Administrativo 27.728.688 172 15.401.749 172 161.213  89.545 

Auxiliar - - 3.495.971 - - -

Otros 
profesionales 32.390.102 172 49.115.046 172 188.315  285.553 

Otros técnicos 12.886.470 172 48.378.910 172 74.921  281.273 

Total 114.805.340  239.325.445 
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SEGURIDAD
LABORAL
(CMF 5.6)

En cuanto a la salud y seguridad en el trabajo, 
Ruta del Maipo busca incorporar en los procesos 
las medidas para conservar la seguridad y salud 
en el trabajo, identificando los peligros, valoran-
do los riesgos, determinando los controles nece-
sarios que eviten y prevengan accidentes del tra-
bajo y/o enfermedades profesionales. 

El proceso de Seguridad y Salud en el trabajo es 
el responsable de proteger y preservar la Seguri-
dad y Salud de los colaboradores, empresas con-
tratistas, subcontratistas y servicios transitorios, 
gestionando de manera preventiva los accidentes 
y enfermedades del trabajo que puedan ocurrir, 
permite monitorear anualmente los incidentes, y 
evaluarlos a través de matrices de identificación 
de peligros y evaluación de riesgos. 

Ruta del Maipo cuenta con la Certificación PEC 
(Programa de Empresa Competitiva), del organis-
mo administrador del seguro de la Ley N° 16.744, 
Mutual de Seguridad.

La evaluación de riesgos se realiza toda vez que 
se implemente una nueva tarea, cargo, ocurren-
cia de un accidente o de forma anual, identifican-
do, actualizando y evaluando el nivel de riesgo 
asociado a las distintas actividades de la orga-
nización, a las disposiciones legales vigentes, la 
normativa interna, el historial de pérdidas y el 
análisis de las causas potenciales de incidentes, 
esta gestión se consolida en una matriz de ries-
gos (MIPER) y se utiliza para proponer acciones 
orientadas a la disminución de los mismos.

Adicionalmente, a través del programa corporati-
vo “Conectados con la Vida” se realizan camina-
tas de liderazgo visible en seguridad, donde eje-
cutivos y directores de la empresa inspeccionan y 
constatan el estado de la seguridad y salud en el 
trabajo en algún punto de la concesión o instala-
ciones de trabajo, dialogando con los trabajado-
res y contratistas. Los acompañan en estas cami-
natas, personal de salud y seguridad y de talento 
organizacional de la empresa.
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La legislación chilena busca garantizar el derecho a la conciliación de la vida laboral, familiar y personal 
para las trabajadoras y padres. Se establecen derechos laborales para las y los trabajadores en período de 
maternidad y paternidad, que se refleja en un permiso post-natal remunerado de 12 semanas después del 
parto y derecho a un permiso post-natal remunerado de cinco días hábiles consecutivos para el padre. 

INDIQUE EMPLEADOS CONTRATISTAS

Tasa de accidentabilidad 
(Nº accidentes con tiempo 

perdido/promedio de 
trabajadores)*100

 - 0,85

Tasa de siniestrabilidad (Nº 
días perdidos/promedio de 

trabajadores)*100
 - 10,69

Fallecimiento por accidente 
laboral  - -

Accidente laboral con tiempo 
perdido  - 12

Número de días perdidos por 
accidente laboral  - 50

Número de incidentes 
laborales de alto riesgo  - -

Enfermedades profesionales  - -

Tasa de enfermedades 
laborales por cada 100 

trabajadores
 - -

Tasa de frecuencia de cuasi 
accidentes (NMFR) 0 0

HOMBRES MUJERES 
% DE 

COBERTURA DEL 
BENEFICIO

La cantidad total de empleados que han tenido derecho al 
permiso parental 2 2 100%

Número de personas que hubieren hecho uso de permisos de 
postnatal 2 2 100%

Cantidad total de empleados que han regresado al trabajo en el 
2022 después de terminar el permiso parental 2 - -

Promedio de días utilizados 5 84 -

BENEFICIOS
(CMF 5.7)
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La Sociedad reconoce la importancia y el valor 
que sus trabajadores aportan al éxito de la orga-
nización. Por ello, ha implementado diversos pro-
gramas y beneficios con el objetivo de apoyar y 
motivar a sus colaboradores en su día a día. Por 
ello, cuenta con un programa de Conciliación de la 
Vida Familiar y Laboral asociado al cumplimiento 
de la norma chilena de Igualdad y Conciliación. 
También cuenta con un Manual de Beneficios ex-
tendido a todos sus trabajadores. 

Programas para fomentar salud y bienestar de 
trabajadores:
	» Manual de Beneficios
	» Co financiamiento de estudios
	» Seguro de Salud complementario
	» Convenio colectivo de salud 
	» Guarderías o contribuciones Permisos labora-
les por matrimonio o acuerdo de unión civil, fa-
llecimiento, nacimiento. 

Capacitación
(CMF 5.8, 5.8.i, 5.8.ii, 5.8.iii, 5.8 iv, 5.8.v)

Ruta del Maipo se esfuerza por crear oportuni-
dades constantes de aprendizaje y mejora para 
todos sus empleados, comprendiendo todos los 
niveles de la organización. 

Las capacitaciones se enmarcan en un proce-
dimiento que establece los lineamientos de ca-
pacitación y aprendizaje, cuenta con un procedi-
miento para el desarrollo y perfeccionamiento de 
nuestro personal interno, garantizando y resguar-
dando el acceso equitativo a la capacitación para 
hombres, mujeres y personas con discapacidad. 

La compañía destinó un total de $46.591.080 
para el concepto de capacitación y formación du-
rante el año 2022. 

Durante el año en ejercicio, 138 personas recibie-
ron capacitaciones de un total de 166.
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FORMACIÓN POR CARGO 2022 Nº MUJERES Nº HOMBRES MEDIA HORAS 
MUJERES

MEDIA HORAS 
HOMBRES

% MUJERES 
(SOBRE DOTACIÓN 

TOTAL)

% HOMBRES 
(SOBRE DOTACIÓN 

TOTAL)

Alta gerencia 0 0 0 0 0,00% 0,00%

Gerentes 2 9 6,64 6,92 1,20% 5,42%

Jefaturas 3 14 9,11 11,48 1,81% 8,43%

Operario 5 14 12,83 14,24 3,01% 8,43%

Administrativo 21 11 12,90 14,18 12,65% 6,63%

Auxiliar 0 2 0 14 0,00% 1,20%

Otros profesionales 10 11 36,25 28,09 6,02% 6,63%

Otros técnicos 7 29 13,82 21,01 4,22% 17,47%

Ruta del Maipo

En términos generales, las materias que se abor-
daron se pueden distribuir en distintos ejes temá-
ticos:
	» Materias de Liderazgo:  fortalecen la marca 
de liderazgo y los comportamientos deseados 
de nuestros líderes, promoviendo la colabora-
ción y el intercambio de ideas y experiencias. Al 
mismo tiempo, se les presentan nuevos conoci-
mientos y herramientas que mejoran su capaci-
dad de liderazgo en las personas, procesos y la 
organización en su conjunto.

	» Materias de Excelencia:  capturan, mantienen 
y difunden el conocimiento clave de la empre-
sa, garantizando su movilidad y sostenibilidad a 
través de la formación específica y la estimula-
ción de la innovación.

	» Materias de Desarrollo:  abordan temas rela-
cionados con las competencias blandas trans-
versales de la empresa, apoyando el logro de 
resultados más efectivos y estimulando el des-
empeño elevado de los trabajadores.
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CUMPLIMIENTO
LEGAL 
(CMF 8.2.2, 5.9)

La compañía no ha sido objeto de acciones de tu-
tela laboral. Asimismo, cuenta con procedimien-
tos destinados a prevenir y detectar incumpli-
mientos regulatorios referidos a los derechos de 
sus trabajadores. 

Respecto a la subcontratación, existe una riguro-
sa política de compras que establece los criterios 
para la selección de proveedores y contratistas a 
través de un proceso de licitación competitivo.

Además, para garantizar que los contratistas 
cumplan con los estándares laborales adecua-
dos, se les exige cumplir con nuestro reglamento 

especial para contratistas. Este reglamento es 
válido para todas las Sociedades Concesionarias, 
y especifica los requisitos y expectativas en ma-
teria de derechos humanos, igualdad de oportuni-
dades, medio ambiente y responsabilidad social.
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GESTIÓN DE PROVEEDORES



CATEGORÍAS DE
PROVEEDORES
(CMF 7.3)

La excelencia de la actividad está directamen-
te relacionada a la capacidad de trabajo con los 
proveedores que apoyan el quehacer, desde una 
perspectiva de mejora continua.

Para ello, Ruta del Maipo cuenta con un sistema 
de clasificación de sus proveedores que le per-
mite sostener relaciones basadas en un estándar 
común, pero con capacidad de identificar las rea-
lidades de cada uno y su impacto en la actividad. 
Existe unca categorización de compras en des-
centralizadas, centralizadas y asistidas, lo que se 
combina con un criterio de criticidad, que contem-
pla compras estratégicas, rutinarias, relevantes y 
restrictivas. Las categorías centralizadas, que re-
presentan la mayor parte del gasto, se gestionan 
desde ISA INTERVIAL para todas sus sociedades 
concesionarias y se realizan siguiendo la meto-
dología del Sourcing Estratégico. 

Según la criticidad de las compras, los Proveedo-
res se clasifican en: 
	» Proveedores críticos: Son de alto monto y alta 
criticidad para el negocio. Abarcan 11 de las 72 
categorías de proveedores, incluyendo a los 
proveedores de asfalto, peajistas, servicios de 
atención a usuarios, mantenimiento de equipos 
de emergencia en túneles, etc.

	» Proveedores relevantes: Corresponden a con-
tratos de alto monto, pero baja criticidad para 
la continuidad operacional. Principalmente de 
electricidad e iluminación, suministro de defen-
sas de carreteras, sellos de juntas, etc.

	» Proveedores rutinarios: Se trata de servicios 
cuyo monto de facturación es bajo, así como su 
relevancia para la continuidad operacional. Al-
gunos de estos proveedores son las asesorías o 
gastos de viaje.

Los proveedores de contrato crítico en su tota-
lidad se gestionan de forma centralizada, cuen-
tan con una precalificación más completa donde 
existen criterios legales, financieros, revisión de 
evaluaciones anteriores y cumplimiento de nues-
tro Reglamento de Contratista y Subcontratistas.

Previa a la contratación de sus proveedores, la 
Sociedad realiza una revisión del cumplimiento 
de requisitos de normativa legal, certificación de 
normas ISO, entre otros (etapa de pre-calificación 
de proveedores). En esta revisión se califica con 
% mayor a aquello proveedores que cumplan con 
los requisitos antes mencionados.
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EVALUACIÓN DE
PROVEEDORES CRÍTICOS

La evaluación de los Proveedores se realiza dos 
veces al año para los Proveedores Críticos y una 
vez al año para el resto. Ese proceso contempla 
la generación de un reporte que considera los si-
guientes criterios: 

	» Calidad de los bienes y/o servicios. 
	» Cumplimiento de plazos. 
	» Cumplimiento de requisitos de Salud Ocupacio-
nal y Medio Ambiente. 

	» Entrega oportuna de los documentos contrac-
tuales. 

	» Cumplimiento del código de ética. 

Durante el 2022, se evaluó al 100% de los Provee-
dores Críticos, donde el 90% de ellos obtuvo una 
puntuación mayor a 90% considerando una esca-
la de evaluación cuyo puntaje máximo es 100. 

Número de proveedores 
evaluados en sostenibilidad 142
% de proveedores evaluados 
en sostenibilidad

%  de las compras totales 
del año que corresponde a 
proveedores analizados bajo 
criterios de sostenibilidad

Porcentaje de proveedores 
críticos evaluados según criterios 
establecidos por la empresa

91%

91%

100%

de 90 puntos
_ 

puntuación promedio
de las evaluaciones

90%+
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PAGO A
PROVEEDORES
(CMF 6.2.ii)

Existe un compromiso de pago alineado con la 
normativa legal, que exige el pago a 30 días a 
contar de la fecha de recepción de la factura. Adi-
cionalmente, este compromiso es medible por el 
área de Tesorería que establece una meta de un 
95%.

Total de Facturas Montos y moneda

Indique número total 
de proveedores   313

Monto Pagado $    37.155.362.218 

CLP

RANGO SUMA  

Hasta 30 Dias  $47.498.096.588 98,66%

Entre 31 y 60 Dias  $      597.128.876 1,24%

Mas de 60 Dias  $        46.381.130 0,10%

Total general  $48.141.606.594 100,00%

RANGO

Hasta 30 Días 6319

Entre 31 y 60 Días 216

Mas de 60 Días 23

Total general 6558

USD 

RANGO SUMA  

Hasta 30 Dias USD 189.510,81 96%

Entre 31 y 60 Dias USD 8.000,00 4%

Mas de 60 Dias USD 890,00 0%

Total general USD 198.400,81  
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EURO

RANGO SUMA  

Hasta 30 Dias EUR 30.982,45 100%

Total general EUR 30.982,45  

No se registraron intereses por mora asociados. La 
Sociedad no posee acuerdos inscritos en el Registro 
de Acuerdos con Plazo Excepcional de Pago que lle-
va el Ministerio de Economía.

Etapa de Construcción
(CMF 6.2.iii)

Para el período existen 2 proveedores que concen-
tran el 10% o más de las compras. Los principales 
proveedores para la construcción y explotación de la 
concesión son los siguientes:

RAZÓN SOCIAL RUT MONTO PORCENTAJE

Globe Facility Services SpA 77.017.431-7 5.011.806.811 13,03%

Constructora Conpax SpA 79.637.370-9 4.699.580.428 12,22%
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HECHOS ESENCIALES



La Sociedad informó a la CMF los siguientes asuntos relevantes: 

FECHA ASUNTO 

26 de enero 2022 La renuncia voluntaria del Presidente del Directorio, Bernardo Vargas Gibsone.

11 de marzo 2022 Fecha de celebración de la Junta Ordinaria de Accionistas.

24 de marzo 2022 Designación del directorio vigente y designación de auditores (EY SpA).

4 de julio 2022 Composición del actual Directorio, nombrándose como presidente a Juan Emilio Posada.

Memoria Anual 2022 VOLVER A LA PORTADA  |  66

Bienvenida Perfil de la 
entidad

Gobierno 
corporativo

Personas Gestión de 
proveedores

Estrategia y modelo 
de negocios

Nuestra gestión 
medioambiental

Hechos relevantes 
o esenciales

Declaración de 
responsabilidad

Informes 
financieros

Comentarios de accionistas 
y comité de directores



DECLARACIÓN DE RESPONSABILIDAD 



Alejandro Ferreiro Yazigi  
Director

José De Gregorio Rebeco
Director

Cristián Herrera Barriga
Director

Santiago Montenegro Trujillo
Director

Juan Emilio Posada Echeverri
Presidente

Eduardo Larrabe Lucero 
Director

Miguel Carrasco Rodríguez 
Gerente General 

Nicolás Azcuénaga Ramírez 
Gerente General 

Los suscritos, en su calidad de directores y Gerente General de Ruta del Maipo Sociedad Concesionaria S.A, declaran bajo juramente que la información incorporada en la presente 
Memoria Anual 2022 con respecto al ejercicio terminado el 31 de diciembre de 2022 es veraz. 

DECLARACIÓN DE
RESPONSABILIDAD 
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COMENTARIOS DE ACCIONISTAS
Y COMITÉ DE DIRECTORES



En esta Memoria Anual del ejercicio 2022 de Ruta del Maipo, no hubo 
comentarios de accionistas ni del comité de directores.
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INFORMES FINANCIEROS
Adjuntos en Estados Financieros
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NOTA 31 - HECHOS POSTERIORES

En virtud de lo dispuesto en el Decreto Supremo del Ministerio de Obras Públicas (MOP) Nº 217 de 21
de diciembre de 2022, se aplicó un reajuste de un 6,65% a las tarifas del primer semestre de 2023, a
contar de las 00:00 hrs del 1 de enero de 2023, y no el 13,3% de variación anual del Índice de Precio
del Consumidor a noviembre de 2022. Posteriormente, a contar de las 00:00 hrs del 1 julio de 2023 se
aplicarían las tarifas que deberían ser aplicadas desde enero de 2023, al considerar la totalidad del
reajuste que se contempla en el contrato de concesión y sus modificaciones. Dado lo anterior, el MOP
compensará a la Concesionaria, a través de un pago directo por la diferencia de ingresos, reajustada
mediante una tasa de interés mensual compuesta equivalente, en el segundo semestre de 2023.

Con posterioridad al 31 de diciembre de 2022, y hasta la fecha de emisión de los presentes estados no
han ocurrido otros hechos que puedan afectar significativamente la interpretación de los mismos.

Emanuel Santibañez Muñoz Alejandra Carrasco Casanueva
Subgerente Contabilidad Gerenta Corporativa de Finanzas Interina

Miguel Carrasco Rodríguez
Gerente General



Contacto de prensa y relacionamiento con grupos de interés: 

cfarias@intervialchile.com
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